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WORTMANN AG empfiehlt Windows 11 Pro fiir Unternehmen.
te"a 2 Microsoft 365 "
CLOUD UND HARDWARE PERFEKT VERBUNDEN

FUR PRODUKTIVE, GESCHUTZTE UND ZENTRAL VERWALTBARE ARBEITSPLATZE

MICROSOFT 365 BUSINESS PREMIUM &
TERRA GERATE MIT WINDOWS11 PRO

Die Kombination aus Microsoft 365 Business Premium, Microsoft Intune, Windows 11 Pro und TERRA Hardware hilft
Unternehmen, ihre Arbeitsplatze zu modernisieren, das Sicherheitsniveau zu erhohen und den Verwaltungsaufwand
zu verringern. Gleichzeitig entsteht eine flexible Grundlage, um auf kiinftige Anforderungen reagieren zu konnen.

Dos Beste ous zwel Welten vereintt

ZENTRALE GERATEVERWALTUNG EINFACH UMSETZEN
Mit Microsoft Intune kénnen Unternehmen: Gerate zentral verwalten, Anwendungen automatisiert bereitstellen,
Sicherheitsrichtlinien durchsetzen und Mitarbeitende schnell integrieren.

Fazit: Neue Arbeitsplatze lassen sich dadurch deutlich schneller und standardisiert ausrollen.

Moderne Arbeitswelten gestalten. Neue Geschiftschancen nutzen. VIER STARKE ARGUMENTE FUR WINDOWS 11 PRO AUF TERRA HARDWARE:

e ) ) . ) ) L ) . 1. Automatisierte Einrichtung mit Windows Autopilot 3. ZeitgemaBe Sicherheit als technische Basis
Unternehmen benaotigen heute flexible Arbeitsmaglichkeiten, einen zuverlassigen Schutz ihrer Daten und eine

. ] . i . ; . Neue Gerate lassen sich automatisiert konfigurieren. TPM 2.0, Secure Boot und weitere Sicherheitsfunk-
effiziente Verwaltung der IT. Die Verbindung von Microsoft 365 Business Premium mit TERRA Hardware und . . . . . ) L .
) N ] ] o ) ) Anwender melden sich an und konnen direkt produktiv tionen schaffen die Grundlage fir einen geschitzten
Windows 11 Pro erfillt genau diese Anforderungen. Leistungsfahige Cloud-Dienste und moderne Business-Hardware _ :
haff . die Basis fiir sich dukti d zukunftsfahige Arbeitsplit arbeiten. Unternehmensarbeitsplatz.
schatien gemeinsam die Basis TUr sichere, produxtive und zukuntistahige Arbettspiatze. 2. Nahtlose Verwaltung iiber Microsoft Intune 4. Qualitat aus Deutschland
Windows 11 Pro ermaglicht die vollstandige Verwal- TERRA Systeme werden in Deutschland gefertigt und
MICROSOFT 365 BUSINESS PREMIUM: ALLES FUR DEN MODERNEN ARBEITSALLTAG tung von Geraten, Anwendungen und Sicherheits- bieten Unternehmen einen zuverlassigen Partner fiir
richtlinien Uber die Cloud. moderne Arbeitsplatzlosungen.
PRODUKTIV ARBEITEN, UNABHANGIG VOM ORT. Unternehmen nutzen dadurch eine moderne Infrastruk-
Im Biro, im Homeoffice oder auf Reisen: Mitarbeitende tur, ohne eigene Serverlosungen betreiben zu missen. .
’ ’ » Copilot+PC

konnen jederzeit auf ihre vertraute Arbeitsumgebung zu-
greifen. Zum Leistungsumfang gehdren unter anderem: INTEGRIERTE SICHERHEIT FUR BENUTZER, GERATE
UND DATEN. Cyberangriffe sind inzwischen ein fester

Promo-Tipp: unser leistungsstarkes Copulot+ PC Noteboolk
wit vorunstolliertenm Wandows 44 Pro!

Word, Excel, PowerPoint und Outlook
Microsoft Teams flir moderne Zusammenarbeit

am Windows 11

Bestandteil des Unternehmensalltags. Microsoft 365

. Business Premium bindet deshalb wesentliche Sicher-
e Nutzung auf mehreren Geraten pro Benutzer

« Apps fir Desktop, Web und Mobilgerite heitsfunktionen direkt in die Plattform ein: TERRA MOBILE 1671L Ultra - Copilot+ PC
¢ Integrierter Schutz von Benutzern, Geraten und Daten

Damit bleiben Teams Gberall arbeitsfahig und produktiv. ¢ Microsoft Defender for Business e Intel® Core™ Ultra 5 Prozessor 228V
¢ Microsoft Defender for Office 365 (8 _M Cache, bis zu 4,50 GHz)

CLOUD-DIENSTE, DIE MITWACHSEN. « Schutz vor Phishing, Malware und Ransomware * Windows 11 Pro

e DisplaygrofBe 40.64 cm (167)
2560x1600 Pixel Display-Auflosung
e Display-Typ Non Glare

Microsoft 365 Business Premium bietet leistungsfahige

Sicherheitsrichtlinien fir Benutzer und Endgerate

Cloud-Dienste fiir die tagliche Arbeit:

° Exchar.wge Online -mit 100_GB Postfac.h pro User So erhalten kleine und mittelstandische Unternehmen « 32 GB Speicherkapazitit
* OneDrive for Business mit 1 TB Speicher pro User professionelle Sicherheitsfunktionen, ohne zusatzliche * Intel® Arc™ 130V
* Sicher freigeben und Dateien gemeinsam bearbeiten.  Komplexitt in ihre IT zu bringen. e 1TB Gesamtspeicherkapazitat

¢ Ortsunabhangiger Zugriff auf Daten und E-Mails Artikelnr.: 1220867

Anderungen und Irrtiimer vorbehalten. Solange der Vorrat reicht. WORTMANN AG Zweigniederlassung OSterreiCh www.wortmann.de
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GONNEN SIE IHREM
FEED EIN UPGRADE -
Folgen Sie uns auf LinkedIn!
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Mag. Barbara Sawka
Chefredakteurin

Liebe
Leserinnen
und Leser,

kénnen Sie sich an den Film
,Matrix“ aus dem Jahr 1999 er-
innern? Maschinen haben die
Welt Ubernommen und nut-
zen die Menschen als Energie-
lieferanten. Damit das gelingt,
gaukelt ihnen ein Computer-
programm unser irdisches Da-
sein vor. Nach den Meldungen
von Kl-Ausbrlichen in den letz-
ten Monaten und den dadurch
geschurten Befurchtungen, Ki
mutiere zu einer Gefahr fur die
Menschheit, waren wir noch
nie so nah an der filmischen
Dystopie.

Sind die Angste begriindet?
Hier scheiden sich die Geister.
Die einen meinen: Kl sei ein
Werkzeug, das es nur richtig
zu nutzen gelte. Die anderen
schiren weiter Angste. Allen
voran die amerikanischen
Tech-Giganten, die nach politi-
scher Beschrankung schreien,
anstatt sich einfach selbst zu-
rickzuhalten. An dieser Stelle
lasst die menschliche Intelli-
genz zu winschen Ubrig.

Alles Liebe
Barbara Sawka
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»Die besten Arbeitgeber
sind nicht nur beliebter bei
Talenten, sondern auch
wirtschaftlich erfolgreicher.*
Jorg Spreitzer

Managing Partner,

Great Place To Work Osterreich

Top 10 Work-
places 2026

Zum vierten Mal wurden die
Best Workplaces in Tech gekurt
und die Top 10 IT-Arbeitgeber
Osterreichs ausgezeichnet. Die
besten zehn heiBen: willhaben
internet service GmbH, Ontec
AG, Orbis Austria GmbH, priorlT
Software Development GmbH,
TD Synnex Austria GmbH, CNT
Management Consulting AG,
A-Trust GmbH, mediamid digital
services GmbH, Sinn Consulting
GmbH und Certainity. ,,Die besten
Arbeitgeber sind nicht nur be-
liebter bei Talenten, sondern auch
wirtschaftlich erfolgreicher. Im
Vergleich zur Gesamtwirtschaft
sind Best Workplaces um bis zu
acht Prozent stabiler — das belegt
die Risikobewertung von CRIF.
Diese Ergebnisse unterstreichen
die wirtschaftliche Uberlegenheit
einer starken Arbeitsplatzkultur.
Besonders in der IT-Branche wird
noch eindrucksvoller sichtbar, wie
eng Kultur und Performance zu-
sammenhangen. Unternehmen,
in denen die Innovationskultur
fur alle erlebbar ist, wachsen im
Schnitt 5,5-mal schneller”, ver-
sichert Jérg Spreitzer, Managing
Partner von Great Place To Work
Osterreich, die die Auszeichnung
vergibt.
www.greatplacetowork.at
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Markus Kasinger
(Mitte) Ubernimmt
die Leitung des
neuen Bundesamts,

wird Philipp
Blauensteiner

(re.) tatig sein.
Innenminister
Gerhard Karner (li.)

NEUES BUNDESAMT FUR
CYBERSICHERHEIT

Mit dem Inkrafttreten des Netz- und Informationssystemsicherheits-
gesetzes 2026 (NISG 2026) hat das neue Bundesamt fiir Cybersicherheit
(BCS) am 1. Oktober 2026 offiziell seine Arbeit aufgenommen.

LN ]
sterreich setzt damit nicht allein

die europiischen Vorgaben der

NIS-2-Richtlinie um, sondern
schafft eine zentrale, bundesweit zustan-
dige Behorde fiir Cybersicherheit. Das
BCS ist als nachgeordnete Dienststelle
des Bundesministeriums fiir Inneres ein-
gerichtet. An der Spitze des neuen Bun-
desamts steht mit Markus Kasinger ein
ausgewiesener IT- und Sicherheitsexper-
te. Der Oberosterreicher war zuvor als
CIO bei der Austrian Power Grid AG titig,
wo er unter anderem ein Security Ope-
ration Center aufbaute und sich fiir die
Umsetzung und Weiterentwicklung von

IT-Security-Initiativen einsetzte. Diese Er-
fahrung bringt er nun in das Bundesamt
fiir Cybersicherheit ein. Kasinger sagt
dazu: ,Cyberangriffe machen nicht an
Sektor- oder Organisationsgrenzen halt.
Deshalb brauchen wir eine Stelle, die den
Uberblick behilt, Risiken erkennt und
im Ernstfall die richtigen Akteurinnen
und Akteure zusammenbringt. Unser An-
spruch ist, nicht erst dann aktiv zu wer-
den, wenn ein Angriff passiert, sondern
Cybersicherheit gemeinsam mit Staat,
Wirtschaft und unseren Partnerinnen
und Partnern nachhaltig zu starken.“ i
www.bmi.gv.at

Verein Industrie 4.0 Osterreich

11,5 Millionen
far CRA

Nach der erfolgreichen ersten Forder-
ausschreibung startete das EU-finan-
zZierte Projekt Secure - Strengthening
EU SMEs Cyber Resilience-am 1.
Oktober 2026 seinen zweiten Call. Bis
zum T11. Dezember kdnnen europai-
sche Kleinst-, kleine und mittlere Un-
ternehmen Férderantrage einreichen.
Far die zweite Ausschreibung stehen
insgesamt 11,5 Millionen Euro zur Ver-
figung. Damit kdnnen betroffenen
Unternehmen konkrete Ma3nahmen
zur Verbesserung ihrer Cybersicher-
heit und zur Vorbereitung auf die

Anforderungen des Cyber Resilience
Act (CRA) umzusetzen. Interessierte
kénnen ihre Antrage Uber die Secu-
re-Plattform einreichen. Das gesamte
Verfahren wird digital abgewickelt.
www.plattformindustrie40.at

als sein Stellvertreter
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CIS Compliance Summit 2026

KEINE ANGST VOR NISG

Beim CIS Compliance Summit am 8. September in Wien beleuchteten
Expert:innen die Auswirkungen des NISG auf heimische Unternehmen.
Die klare Botschaft: Das Riickgrat ist eine Zertifizierung nach ISO 27001,
die alle Anforderungen an die organisatorische Sicherheit erfiillt.

yberangriffe, hybride Kriegs-
fiihrung und weltweite Kon-
fliktherde - Europa und seine
Unternehmen stehen vor zahlreichen
Herausforderungen. Mit dem NISG 2026,
das mittlerweile voll in Kraft getreten
ist, sollen die heimischen Unternehmen
resilienter werden. Denn Cybersecurity

Thomas Mann,
Geschaftsfuhrer,
CIS Certification
& Information
Security Services
GmbH (li.) Philipp
Amann, Leiter
Digital Security,
Europaische
Zentralbank (re.)

wird zur regulatorischen Management-
aufgabe. Die personliche Verantwortung
von Geschiftsfiihrungen und Leitungs-
organen stellt einen wesentlichen Unter-
schied zur bisherigen Gesetzgebung dar.
»Die NISG 2026 Compliance wird in der
Offentlichkeit viel komplexer dargestellt,
als sie ist. In Wahrheit erfiillen Unter-

Digitale Gesundheitshelfer im Trend

Gesundheit und Wohlbefinden
werden zunehmend Teil des tag-
lichen Lebens. Konsument:iinnen
beobachten ihre Ernahrung, ihren
Schlaf oder ihre kérperliche Aktivi-
tat, ssmmeln Gesundheitsdaten und
passen ihr Verhalten entsprechend
an. Das zeigt die aktuelle ,Voice of
the Consumer 2026"“-Studie von PwC,
fur die Uber 21.000 Konsument:innen
in 27 Landern befragt wurden. 69 %
verfolgen regelmaBig mindestens
zwei gesundheits- oder ernahrungs-
bezogene Gewohnheiten. 80 % nut-
zen bereits zumindest eine App oder
ein Wearable fur eine Gesundheits-
oder Wellnessaktivitat. ,Gesundheit
findet Iangst nicht mehr nur in der

Arztpraxis statt. Menschen beschafti-
gen sich kontinuierlich damit im Alltag
und greifen auf immer mehr Daten

und digitale Hilfsmittel zurtick. Kl kann
diesen Wandel weiter beschleunigen.
Gleichzeitig zeigen die Ergebnisse klar:
Gerade bei Gesundheitsentscheidungen
bleiben Vertrauen und menschliche
Expertise zentral“, sagt Nicole Prieller,
Partnerin und Leiterin Digital & Custo-
mer Transformation bei PwC Osterreich.
Unter jungeren Generationen fuhlen
sich 86 % damit wohl, Kl fur zumindest
eine Gesundheits- oder Wellnessauf-
gabe einzusetzen. Bei alteren sind es 62 %.
Bei konkreten Gesundheitsentschei-
dungen bleibt die menschliche Exper-
tise allerdings deutlich wichtiger: 57 %

nehmen, die nach ISO 27001 oder der
EN 50600 zertifiziert sind, bereits jetzt
einen Grofiteil der gesetzlichen Anforde-
rungen. Wir miissen das Rad nicht neu
erfinden, sondern einfach bestehende
Managementsysteme richtig adaptieren
und nutzen, sagte Thomas Mann, Ge-
schiftsfiihrer CIS Certification & Infor-
mation Security Services GmbH, anléss-
lich des CIS Compliance Summit am 8.
September in Wien.

Lasst euch zertifizieren. Gerade im
Hinblick auf ein effektives Business Con-
tinuity Management sprach sich Thomas
Mann dafiir aus, den Aufwand fiir Unter-
nehmen und Organisationen so gering
wie moglich zu halten. Die Resilienz fiir
Systeme sollte in jeder Unternehmens-
DNA verwurzelt sein. Er strich vor allem
auch die internationale Bedeutung von
Regulatorien wie dem NISG 2026 hervor:
»Cyberkriminalitdt kennt keine physi-
schen Grenzen, sondern ist eine inter-
nationale Herausforderung. Heimische
Unternehmen, die internationale Toch-
terfirmen haben, sollten deshalb ge-
samtorganisatorisch denken und nicht
nur die dsterreichischen Vorgaben erfiil-
len. Fiir die nationale Rechtsprechung
bilden internationale Normen wie die
ISO 27001 eine solide Basis.“
www.cis-cert.com

Nicole Prieller,

zahlen medizinisches Fachpersonal
zu ihren wichtigsten Einflussfaktoren,
50 % Freunde, Familie oder Kolleg:in-
nen. Kl-Tools oder dialogbasierte Kl
werden dagegen von 18 % unter den
funf wichtigsten Einflissen genannt.

EHZ 7/2026 | 7



I BRANCHE

Schluss mit
Zettelwirtschaft

Seit 1. Oktober kénnen Rech-
nungen auch einfacher digital
Ubermittelt werden. Am Aushan-
digen einer Rechnung hat sich
zwar nichts geandert, sie kdnnen
allerdings in Zukunft — unabhan-
gig von der Hohe des Betrags
—direkt an die Kundin oder den
Kunden weitergegeben werden
bzw. mit einem Endgerat vor Ort
ausgelesen werden, etwa in Form
eines QR-Codes. Die Erleichte-
rungen bei der Weitergabe des
digitalen Belegs sollen keine Tu-
ren fur einen maoglichen Steuer-
betrug darstellen. Daher wird das
Amt fur Betrugsbekampfung im
Finanzministerium in den ersten
Wochen einen Schwerpunkt
seiner Kontrollen auf die korrekte
Weitergabe des digitalen Belegs
legen. Ein besonderer Fokus
wird dabei auf bargeldintensiven
Branchen liegen. Gleichzeitig
sind auch die Kund:innen auf-
gefordert, Belege — egal, ob in
Papierform oder in digitaler Form
— mitzunehmen. Nur so kann
auch tatsachlich sichergestellt
werden, dass die notwendigen
Abgaben tatsachlich geleistet
werden.

www.bmf.gv.at
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it-sa

MEHR
ALS 1.000
AUSSTELLER

Europas Fachmesse fiir IT-Sicher-
heit setzt ihren Wachstumskurs
fort: Zur 17. Ausgabe der it-sa
Expo&Congress vom 27. bis 29.
Oktober 2026 im Messezentrum
Niirnberg werden erstmals mehr
als 1.000 Aussteller erwartet.

ie Bedeutung von Cybersicher-
Dheit flir Wirtschaft, Staat und

Gesellschaft wiachst kontinu-
ierlich. Dies spiegelt sich auch in der
Entwicklung der it-sa Expo&Congress
wider. Europas fithrende Fachmesse fiir
IT-Sicherheit wird vom 27. bis 29. Okto-
ber 2026 erstmals die Marke von 1.000
Ausstellern iiberschreiten. Die steigen-
de Zahl an Ausstellern geht mit einer
anhaltend hohen Internationalitét ein-
her. Rund 30 % der ausstellenden Unter-
nehmen kommen aus dem Ausland und
machen die it-sa zu einem wichtigen
Treffpunkt der europdischen und inter-
nationalen Cybersecurity-Community.
Steigende regulatorische Anforderun-
gen, die fortschreitende Digitalisierung
sowie die zunehmende Professiona-
lisierung von Cyberangriffen sorgen

]

weiterhin fiir einen hohen Bedarf an
Sicherheitslosungen. Zugleich riicken
Themen wie digitale Souverdnitit und
die internationale Bedrohungslage ver-
starkt in den Fokus von Wirtschaft, Poli-
tik und Gesellschaft.

C-Level zu Gast. Das Wachstum der
Veranstaltung spiegelt sich nicht nur
auf Ausstellerseite wider. Auch die Besu-
cherstruktur unterstreicht die Rolle der
it-sa als zentrale Plattform fiir Informa-
tionssicherheit. Zur Veranstaltung 2025
reisten 28.267 Fachbesucher:innen aus
65 Landern nach Niirnberg. 82 % davon
sind an Investitions- und Beschaffungs-
entscheidungen beteiligt oder treffen
diese selbst. Mit 3.815 vertretenen C-
Level-Entscheider:innen hat sich die
Veranstaltung zudem als wichtige Platt-
form fiir den Austausch iiber strategi-
sche Fragen der Cybersecurity bewahrt.
»Die Uberschreitung der Marke von
1.000 Ausstellern steht fiir weit mehr als
das Wachstum einer Messe. Sie zeigt,
welche strategische Bedeutung Cyber-
sicherheit heute fiir Wirtschaft, Staat
und Gesellschaft hat und unterstreicht
die Rolle Europas als Innovations- und
Wirtschaftsraum fiir digitale Sicherheit.
Die it-sa bringt die relevanten Akteure
zusammen und schafft den Rahmen fiir
den Austausch, aus dem neue Ideen,
Partnerschaften und Losungen entste-
hen®, sagt Thimo Holst, Head of Brand
Strategy der it-sa.

www.itsa365.de
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IKT-Sicherheitskonferenz

ERFOLGREICHE BUNDESHEER-
SICHERHEITSKONFERENZ

Am 16. und 17. September 2026 lud das Bundesheer gemeinsam mit der
FH Oberosterreich und Cyber Security Austria zur IKT-Sicherheitskon-
ferenz ins Design Center Linz ein. In mehr als 100 Fachvortrigen infor-
mierten nationale und internationale Expert:innen iiber aktuelle Heraus-
forderungen und Strategien im Bereich der Cybersicherheit.

ie IKT-Sicherheitskonferenz wird
D seit mehr als zehn Jahren vom

Bundesheer organisiert und hat
sich mittlerweile zur groften Cyber-Si-
cherheitsplattform Osterreichs entwi-
ckelt. Zentrales Thema der diesjahrigen
Konferenz war der Einsatz von und der
Schutz vor Systemen kiinstlicher Intelli-
genz sowie die damit verbundenen Be-
drohungslagen, Chancen und Risiken. In
flinf Vortragssidlen sprachen Expert:in-
nen aus Behorden, Streitkriften, Wis-
senschaft und Wirtschaft tiber aktuelle
Entwicklungen im Bereich der Informa-
tions- und Kommunikationstechnik und
leisteten damit einen wichtigen Beitrag
zu Sensibilisierung, Weiterbildung und
zum fachlichen Austausch. 140 natio-
nale und internationale Aussteller pra-
sentierten aktuelle Entwicklungen und
Losungen fiir den Cyberraum. Erginzt
wurde die Konferenz durch Live-Ha-
cking-Vorfilhrungen, eine Cyber-Leis-
tungsschau des Bundesministeriums fiir
Landesverteidigung sowie das Finale der
Austrian Cyber Security Challenge.

Cyberangriffe und digitale Sou-
veranitit. Wie professionell Cyber-
kriminelle heute vorgehen, zeigte Da-
niel Rossgatterer, Cybercrime Keynote
Speaker, anhand realer Cyberangriffe.
Er gab Einblicke in aktuelle Taterstra-

tegien, Losegeldverhandlungen und
die Reaktion auf erfolgreiche Angriffe.
Sebastian Schreiber, Managing Director
SySS, machte die Methoden der Angrei-
fer:innen beim Live-Hacking unmit-
telbar sichtbar. Er demonstrierte, wie
Schwachstellen aufgespiirt und techni-
sche Systeme angegriffen werden kon-
nen. Florian Silnusek vom Bundesmi-
nisterium fiir Landesverteidigung ging
einen Schritt weiter. Er stellte die Frage,
wie viel digitale Souverdnitdt moglich
ist, wenn Staaten und Streitkrifte bei
komplexen Systemen von Technologien
und Wissen anderer abhingig sind.
wVertrauen und Souveranitit sind kom-
munizierende Gefdfle“, sagte Silnusek.
Kiinstliche Intelligenz verschirfe diese
Frage. Sie kann Schwachstellen schnel-
ler aufspiiren und immer komplexere
Aufgaben libernehmen. ,Die Geister, die
wir beschwdren, sind heutzutage irgend-
welche neuronalen Netze, so Silnusek
weiter. Auch Quantencomputer konn-
ten die Cybersicherheit grundlegend
verindern. Raimund Wilhelmer, Data
& Al Security EMEA Lead Accenture,
zeigte, warum die Vorbereitung auf die
sogenannte Post-Quantum-Kryptografie
bereits heute beginnen muss. Leistungs-
fahige Quantencomputer kénnten kiinf-
tig bestimmte heute eingesetzte asym-
metrische Verschliisselungsverfahren

angreifbar machen. Entscheidend sei
deshalb weniger die Frage, wann genau
dieser ,Q-Day“ kommt, sondern wann
die Umstellung auf quantensichere Ver-
fahren abgeschlossen sein muss. Der
Zeitdruck entsteht schon jetzt: Angrei-
fer:innen konnen verschliisselte Daten
heute stehlen, speichern und spéter
entschliisseln, sobald die dafiir notige
Technik verfiigbar ist. Besonders schiit-
zenswerte Daten, die noch in zehn,
zwanzig oder dreiflig Jahren vertraulich
bleiben miissen, sind davon betroffen.
Wilhelmer plédierte deshalb fiir ,Kryp-
toagilitat” - also Systeme so aufzubauen,
dass Verschliisselungsverfahren kiinftig
flexibel und ohne aufwendige Krisen-
projekte ausgetauscht werden kdnnen.

Bundesheer stiarkt Cybersicher-
heitsausbildung. Das Bundesheer
spielt eine zentrale Rolle bei der Aus-
bildung von Fachkriften im Bereich
der Cybersicherheit. Bereits seit 2002
veranstaltet das Abwehramt regelma-
RBig  Sensibilisierungsveranstaltungen
zur IKT-Sicherheit, um Fachleute aus
unterschiedlichen Bereichen der Cyber-
sicherheit weiterzubilden und mitein-
ander zu vernetzen. Im Jahr 2022 wurde
zudem an der Theresianischen Militar-
akademie der FH-Bachelorstudiengang
,2Militarische informations- und kom-
munikationstechnologische Fiihrung®
ins Leben gerufen. Damit nimmt das
Bundesheer eine filhrende Rolle in der
Cybersicherheitsausbildung in Oster-
reich ein.

www.bundesheer.at
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cloudWerkstatt / Red Hat

WENN DIE TECHNOLOGIE
DIE MOGLICHKEITEN
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Mit KI veriandert sich nicht nur die Softwareentwicklung, sondern auch das Zusammenspiel
von IT und Fachabteilungen. Marcus Riedler, Head of Sales & Marketing bei cloudWerkstatt,
spricht iiber KI-Agenten, digitale Souveranitat und die Zusammenarbeit mit Red Hat. Dabei
geht es um den kontrollierten Einsatz von KI und neue Moglichkeiten fiir den IT-Channel.

EHZaustria: Im Vorgesprdch haben Sie gesagt, dass die Tech-
nologie mittlerweile vorgibt, was moglich ist. Was meinen Sie
damit konkret?

Marcus Riedler: Bisher war es iiblicherweise so, dass die
Fachabteilungen ihre Anforderungen an die IT weitergegeben
haben und die Technik diese umgesetzt hat. Mit KI dreht sich
das ein Stiick weit um. Pl6tzlich kann die Technologie den Fach-

abteilungen aufzeigen, welche Moglichkeiten es iiberhaupt gibt.

10 | EHZ 7/2026

Das Potenzial ist enorm. Umso wichtiger ist es, konkrete Use
Cases zu entwickeln und zu zeigen, was sich damit tatsachlich
umsetzen ldsst. Gemeinsam mit einem Softwareentwicklungs-
und Engineering-Unternehmen haben wir deshalb einen Use
Case fiir den gesamten Softwareentwicklungsprozess erarbeitet
- von der Anforderung bis zum getesteten Code, mit klar defi-
nierten Schritten. Wir konnen damit genau zeigen, welches Pro-
blem gel6st wird und welchen Nutzen die Anwendung bringt.

Was sind die Schwerpunkte der cloudWerkstatt und wer sind
Ihre Kunden?

Riedler: Wir sind seit 2014 als cloudWerkstatt tatig und haben
uns auf die Architektur, Implementierung und den Betrieb
von Container-Plattformen spezialisiert. Dabei begleiten wir
unsere Kunden von der technischen Konzeption iiber die Um-
setzung bis zum laufenden Betrieb. Wir sind in zahlreichen
Projekten in ganz Europa titig und arbeiten vor allem fiir Un-

ternehmen und Organisationen in hochregulierten Bereichen.

Dazu zdhlen die 6ffentliche Verwaltung, Versicherungen und
andere Einrichtungen, bei denen besondere Anforderungen
an Sicherheit, Compliance und digitale Souveranitat gelten.
Technologisch setzen wir seit unserer Griindung vor allem
auf Red Hat. Die Losungen des Unternehmens bilden unseren
wichtigsten Technologie-Stack. Daraus hat sich iiber die Jahre
eine enge Partnerschaft entwickelt, die mit den neuen Mog-
lichkeiten rund um KI und OpenShift AI jetzt eine zusitzliche
Dimension bekommt.

Red Hat ist ein US-amerikanisches Softwareunternehmen und
seit 2019 Teil von IBM. Der Schwerpunkt liegt auf Open-Source-
Technologien fiir den Unternehmenseinsatz. Zum Portfolio
gehoren das Betriebssystem Red Hat Enterprise Linux, die
Container-Plattform Red Hat OpenShift sowie Losungen fiir IT-
Automatisierung und Management. Mit Red Hat AI adressiert
das Unternehmen zudem die Entwicklung und den Betrieb von
KI-Anwendungen. Als globaler Konzern arbeitet Red Hat im
lokalen Geschdft mit Partnerunternehmen zusammen,

die ihre Marktkenntnis und Kundenndhe einbringen.
Dazu zahlt auch cloudWerkstatt, mit der Red Hat
seit mehr als zehn Jahren zusammenarbeitet.

Sie arbeiten vor allem fiir Unternehmen mit
hohen Anforderungen an Sicherheit und
Compliance. Welche Bedeutung hat dabei das
Thema digitale Souverdnitdt gewonnen?
Riedler: Die geopolitische Entwicklung spielt
uns hier natiirlich in die Karten. Unternehmen
und Organisationen beschéftigen sich heute
wesentlich intensiver mit der Frage,

wo ihre Daten liegen, wie sie ge-
schiitzt werden und wie sich
regulatorische Anforderungen
erfiillen lassen. Dazu zéhlen
etwa DORA und NIS2. Unter-
nehmen, die selbst Software
entwickeln und anbieten,
betrifft zusétzlich der Cyber
Resilience Act. Genau in
diesem Umfeld liegt unsere
Kernkompetenz. Wir kon-

nen mittlerweile auch KI-
Anwendungen, wie man sie
von den groflen US-Techno-
logiekonzernen kennt, auf
einer eigenen Infrastruktur

in Europa betreiben.

Welche konkrete KI-Losung haben Sie entwickelt?

Riedler: Unser Produkt heifft ATHISE. Dahinter steht eine
souverdne, KI-gestiitzte Losung, die den gesamten Software-
entwicklungszyklus unterstiitzt. Es geht also nicht nur darum,
mithilfe von KI einzelne Code-Snippets zu erstellen, sondern
die gesamte Entwicklungsorganisation zu unterstiitzen. Dafiir
stellen wir unterschiedliche KI-Agenten bereit, die verschie-
dene Rollen innerhalb der Softwareentwicklung iibernehmen.
Unser Anspruch ist es, simtliche Phasen des Entwicklungs-
prozesses abzudecken - von der Analyse iiber die Architektur,
das Coding und das Testing bis hin zum Deployment. Ein
ganz wesentlicher Punkt ist fiir uns der sogenannte ,Human
in the Loop“. Wir wollen nicht, dass die KI den gesamten Ent-
wicklungsprozess autonom durchliuft. Es soll keine Blackbox
entstehen, in die man ein Lastenheft eingibt und am Ende
einen fertigen Code erhilt, ohne zu wissen, was dazwischen
passiert. Vielmehr geht es darum, jeden Schritt kontrolliert
und nachvollziehbar zu gestalten. Wesentliche Entscheidun-
gen werden also weiterhin von Menschen getroffen.

Immer wieder gibt es Berichte iiber KI-Systeme, die unerwar-
tetes Verhalten zeigen oder vorgegebene Grenzen iiberschrei-
ten. Wie gefihrlich kann KI werden und wie viel Eigenstindig-
keit erlauben Sie ihr in Ihren Anwendungen?
Riedler: Wir gehen bei der Absicherung sehr weit, bis hin zu
sogenannten Air-Gap-Umgebungen. Das bedeutet, dass unsere
Losung vollstandig on-premises auf Basis von Red Hat
OpensShift in einem abgeschotteten Cluster betrieben
werden kann, der physisch vom Internet getrennt
ist. Die KI hat damit keinen Zugang zum Inter-
net. Was die Kreativitit der KI betrifft, >>

»Mit Red Hat hat sich
uber die Jahre eine enge
Partnerschaft entwickelt,
die mit den neuen
Moglichkeiten
rund um Ki
und OpenShift
Al jetzt eine
zusatzliche
Dimension
bekommt.*

Marcus Riedler,
Head of Sales & Marketing
bei cloudWerkstatt

© cloudWerkstatt
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ist die Frage allerdings schwieriger zu beantworten. Auch bei
einigen der bekannt gewordenen Vorfille sollen KI-Systeme
versucht haben, bestehende Beschrankungen zu umgehen,
obwohl kein Internetzugang vorgesehen war.

Anders als klassische Software arbeiten grofSe Sprachmodelle
(LLMs) nicht deterministisch und konnen auch unvorhergesehe-
ne Losungswege einschlagen. Das eroffnet neue Moglichkeiten,
birgt aber auch Risiken, etwa wenn KI-Systeme vorgegebene
Grengzen tliberschreiten. Red Hat setzt deshalb auf abgesicherte
Ausfiihrungsumgebungen und durchgangige Transparenz.

Die Container-Plattform Red Hat OpenShift bietet dafiir Sicher-
heitsmechanismen wie Sandboxing, bei dem Anwendungen in
isolierten Umgebungen ausgefiihrt werden. Monitoring- und
Observability-Tools ermoglichen es zudem, die Aktivitdten von
KI-Agenten nachzuvollziehen und bei Bedarf einzugreifen.

Welche Rolle spielt OpenShift Al bei Ihrer Losung?

Riedler: Dass wir uns fiir OpenShift Al entschieden haben,
liegt nicht nur an unserer langjdhrigen Partnerschaft mit
Red Hat. Ein wesentlicher Vorteil ist, dass die Funktionen fiir
Monitoring und Auditierung nahtlos in unsere Anwendung
integriert werden konnen. Wir miissen dafiir keine eigenen
Losungen entwickeln oder zusétzliche Integrationen schaf-
fen. Auch die KI-Modelle, die wir einsetzen, miissen wir nicht
selbst integrieren: OpenShift AT unterstiitzt unterschiedliche
Modelle, deren Einbindung im Wesentlichen eine Frage der
Konfiguration und nicht der Entwicklung ist. Monitoring und
Auditierung der gesamten Anwendung bekommen wir mit
OpenShift AT also praktisch out of the box.

12 | EHZ

Neben den Sicherheits- und Kontrollmechanismen zahlt die
Flexibilitat zu den wesentlichen Eigenschaften von Red Hat
OpenShift. Die Plattform ermoglicht den Betrieb von Anwen-
dungen in unterschiedlichen IT-Umgebungen - vom eigenen
Rechenzentrum iiber Private-Cloud-Infrastrukturen bis zur
Public Cloud. Damit konnen Unternehmen ihre Betriebsmodelle
an unterschiedliche Anforderungen anpassen.

Digitale Souverdnitit bedeutet nicht zwangsldufig, dass eine
Anwendung im eigenen Rechenzentrum betrieben werden
muss?

Riedler: Wir kénnen unsere Losung souverén auf einer
eigenen Infrastruktur betreiben. Das ist aber nicht in je-

dem Fall erforderlich. Manche Unternehmen verfolgen eine
Cloud-Strategie, die auch Public-Cloud- oder Hybrid-Modelle
zuldsst. Genau hier liegt fiir uns ein wesentlicher Vorteil von
OpenShift: Wir konnen unsere Lésung in unterschiedlichen
Umgebungen anbieten, ohne sie dafiir jedes Mal anpassen zu
miissen. Diese Flexibilitdt war auch ein entscheidender Grund
fiir unsere Technologiewahl.

Der Open-Source-Gedanke pragt bei Red Hat nicht nur die
Technologie, sondern auch die Zusammenarbeit im Partneroko-
system. Das Unternehmen setzt darauf, unterschiedliche Kom-
petenzen zusammenzubringen. So konnen sich Spezialisten fiir
Automatisierung, Security und andere Technologiebereiche bei
komplexen Projekten erganzen. Eine wichtige Rolle spielen dabei
Communities, in denen Wissen geteilt und Losungen gemeinsam
weiterentwickelt werden. Fiir Red Hat sind Zusammenarbeit und
der offene Austausch von Know-how nicht nur Teil der Unter-
nehmenskultur, sondern auch ein wesentlicher Bestandteil des
Geschdftsmodells.

Wie erleben Sie die Zusammenarbeit innerhalb dieses Partner-
okosystems?
Riedler: Was mir bei cloudWerkstatt und in diesem Oko-
system besonders auffallt, ist das Miteinander. In der
Vergangenheit habe ich oft erlebt, dass Unternehmen
sehr stark im Konkurrenzdenken verhaftet waren.
Hier ist das anders. Jeder bringt seine eigenen
Losungen und Kompetenzen ein, die sich wieder-
um mit den Services anderer Partner ergdnzen. Es
geht viel stirker um Zusammenarbeit als um Wett-
bewerb. Und das macht die Arbeit ehrlich gesagt
auch wesentlich angenehmer.

Mit dem zunehmenden Einsatz von KI stellt sich
auch die Frage nach kiinftigen Abhdngigkeiten von
grofSen Technologieanbietern. Red Hat sieht in Open
Source einen Ansatz, um KI-Technologien breiter zu-
ganglich zu machen und ihre Weiterentwicklung auf
mehr Akteure zu verteilen. Die Demokratisierung von
KI und digitale Souverdnitdt sind dabei eng miteinander
verbunden. 1
www.cloudwerkstatt.com
www.redhat.com

{

\

P Distiwahl:

_ / DIE GEWINNER
= 5 STEHEN FEST

Mit der Distiwahl der EHZ austria haben die Teil-
nehmer:innen auch heuer wieder ihre Distributo-
ren bewertet und ihre Erfahrungen aus der tagli-
chen Zusammenarbeit eingebracht.

ie Riickmeldungen liefern ein Stimmungsbild des
D osterreichischen IT-Channels und zeigen, wie die
Leistungen der Distributoren von ihren Partnern
wahrgenommen werden. Die EHZ austria bedankt sich bei
allen, die eine Beurteilung abgegeben haben. Unter allen

Teilnehmer:innen wurden als Dankeschon vier Sachpreise
verlost. Die Gewinner stehen nun fest:

PETER KROISS, PCO
Computer-Handels-
Gesellschaft mbH

—— RICOH

imagine. change.

ALFRED PRANGL,
complliT EDV GmbH

FLORIAN DENK,
Blurotechnik ELO

Die EHZ austria gratuliert den Gewinnern. Sie wer-
den personlich kontaktiert, um die Ubergabe der Preise
zu vereinbaren. Ein Dank gilt auch allen weiteren Teil-
nehmer:innen, deren Bewertungen und Riickmeldungen
einen wichtigen Beitrag zur jahrlichen Distiwahl leisten.

DEN IT-CHANNEL

ie Distribution gehort zum IT-Channel wie das
DAmen im Gebet. Trotzdem scheint so mancher

Hersteller regelméRig zu liberlegen, ob es nicht
auch ohne sie geht. Schliefllich kostet der Distributor
Marge. Also warum nicht direkt verkaufen? Diese Uber-
legung ist nicht neu. Schon mehrfach haben Hersteller
versucht, die Distribution zu umgehen. Oft folgte die Er-
kenntnis, dass deren Leistungen intern weder giinstiger
noch einfacher abzubilden sind. Dabei hat sich die Rolle
der Distribution stark verdndert. In den Neunzigerjah-
ren stand vor allem die Logistik im Mittelpunkt: Hard-
ware musste beschafft, gelagert und méglichst schnell
zum Fachhandel gebracht werden. Diese Aufgabe erfiillt
die Broadline-Distribution bis heute - inzwischen hoch-
automatisiert und datengetrieben.

Value Add zum Nulltarif? Mit komplexeren Tech-
nologien entstand jedoch eine zweite Rolle: die Value
Added Distribution. Gerade bei erkldrungsbediirftigen
Losungen reicht es nicht, eine Box von A nach B zu be-
wegen. Hersteller brauchen Partner, die Technologien
verstehen, Reseller schulen, bei Architektur und Instal-
lation unterstiitzen und selbst den Uberblick iiber im-

mer komplexere Lizenzmodelle behalten. Genau hier
wird es gerne widerspriichlich: Hersteller erwarten vom
Distributor technisches Know-how, Demo-Equipment,
geschultes Personal, Marktkenntnis und Zugang zu den
richtigen Partnern - gleichzeitig soll die Distribution
moglichst wenig kosten. Doch Value Add gibt es nicht
zum Nulltarif. Mitarbeiter:innen miissen laufend ge-
schult werden, Technologien und Lizenzmodelle dndern
sich permanent. Dieses Wissen aufzubauen und in den
Channel zu tragen kostet Zeit und Geld. Der grofite Kos-
tenfaktor der Value Added Distribution ist der Mensch.
Aber genau dieser Mensch ist auch ihr Mehrwert.

EHZ
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Omega

ABSCHLAGEN FUR
DEN GUTEN ZWECK

Rund 80 Giste trafen sich beim 23. Omega Charity
Golf Cup im Golfclub Fontana. Im Mittelpunkt standen
Austausch und soziales Engagement: Insgesamt kamen
7.200 Euro fiir den Lichtblickhof zusammen.

eim 23. Omega Charity Golf Cup
B Anfang September im niederds-

terreichischen Golfclub Fontana
hieR es wieder , Abschlagen fiir den
guten Zweck“. Rund 80 Kunden, Her-
stellerpartner und langjdihrige Wegbe-
gleiter des IT-Distributors nutzten den
Tag fiir Austausch und soziales Engage-
ment. Mit dabei waren Ex-Skirennfah-
rer Christian Mayer, ,,Guten Morgen Os-
terreich“-Moderatorin Eva P6lzl sowie
Hauben- und TV-Koch Robert Letz, die

Spannende
Perspektiven

Das IT-Netzwerk CPN verstarkt

sein Angebot in Osterreich: Beim
Stammtisch in Wien trafen am 14.
Oktober IT-Fachhandel, Systemhau-
ser und Dienstleister auf Hersteller
und Distributoren. Dabei konnten
sie sich vor Ort Uber neue Geschafts-
chancen informieren, ihr Know-how
erweitern und konkrete Projekte
besprechen. Ansprechpartner von
ADN, GFI Software, Cambium Net-
works, Eye Security, Hexnode, moll.
team und Securepoint waren dafur
vor Ort. Naturlich stand auch wieder
der intensive Austausch miteinan-
der im Fokus dieses Events, das von
Ulli Koch und Nikolai Wisotzky be-
gleitet wurde.

2026 ist CPN in Osterreich durch-
gestartet, mittlerweile finden sich
nahezu flachendeckend Mitglieder.
Damit profitiert der dsterreichische
Channel von den umfassenden
Leistungen des IT-Netzwerks. Neben
wirtschaftlichen Optimierungen
und speziellen Services umfasst das

14 | EHZ
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den Turniertag mit ihrer Teilnahme und
zahlreichen personlichen Begegnun-
gen bereicherten. Was vor iliber zwei
Jahrzehnten begann, ist heute ein fixer
Termin im Netzwerk der heimischen
IT-Branche. ,Der Charity Golf Cup steht
seit mehr als zwei Jahrzehnten fir die
Verbindung von Partnerschaft, person-
lichem Austausch und gesellschaftlicher
Verantwortung. Es freut uns besonders,
dass wir mit dem Lichtblickhof eine
Organisation unterstiitzen diirfen, die

© CPN

Nikolai Wisotzky,
Head of Business Development
bei CPN

Angebot auch Events, um Mitglieder
und Partner direkt zusammenbrin-
gen. Die Resonanz war bereits beim
ersten CPN-Stammitisch in Salzburg
ausgesprochen positiv: Dieses Kon-
zept wird jetzt in Wien fortgesetzt.
2Wir wollen IT-Fachhandlern und
Systemhausern in Osterreich mit
unseren gewachsenen Hersteller-
und Distributionskontakten neue
Wachstumschancen eréffnen und
sie zugleich bei ihrer Unabhangig-
keit bestmoglich unterstiutzen*, sagt
Nikolai Wisotzky, Head of Business
Development bei CPN. ,Daher haben
wir Events wie die Stammmtische ins
Leben gerufen. Hier koommen alle
zum Networking zusammen, kdnnen
neue Kontakte knupfen und beste-
hende intensivieren."
www.cpn-netzwerk.at

ScheckUbergabe mit: v.l.n.r:

Martin Eckbauer, Managing Director
Omega, Simone Haderthauer,
Unternehmenskooperation und
Kommunikation Lichtblickhof und
Walter Tacha, Director Large
Corporates Erste Group Bank AG

den betroffenen Kindern und Familien
neue Kraft und Lebensfreude schenkt®,
betont Gastgeber Martin Eckbauer, Ma-
naging Director Omega.

Spenden gesammelt. Sponsoren
und Teilnehmer sammelten insgesamt
7.200 Euro fiir den Lichtblickhof, der
mit tiergestiitzter Therapie schwerkran-
ke Kinder, Jugendliche und Familien in
herausfordernden Lebenssituationen
begleitet. Einen wesentlichen Beitrag
leistete dabei die Erste Bank mit einer
Grof3spende von 1.700 Euro - stellver-
tretend fiir langjahrige Partner, die das
soziale Engagement von Omega seit
Jahren mittragen. ,Unternehmerischer
Erfolg bedeutet fiir uns auch, einen Bei-
trag fiir die Gesellschaft zu leisten. Der
Charity Golf Cup ist dafiir jedes Jahr
eine wertvolle Plattform - fiir den guten
Zweck ebenso wie fiir den Zusammen-
halt in unserem Netzwerk®, so Eckbau-
er. Zusitzlichen Schwung brachte eine
spontane Versteigerung: Unter den
Hammer kam ein exklusives Paket aus
Pizzaofen und privatem Pizza-Cooking-
Erlebnis fiir sechs Personen, gestiftet
von Haubenkoch Robert Letz inklusive
Weinbegleitung. Die Auktion trug maf3-
geblich dazu bei, die Spendensumme
weiter zu erh6hen. In den vergangenen
Jahren unterstiitzte Omega bereits Ein-
richtungen wie das St. Anna Kinderspi-
tal, den Sterntalerhof, Debra Austria,
Licht ins Dunkel und Mission Hoffnung.
Uber den Charity Golf Cup kamen so in
den letzten zehn Jahren mehr als 70.000
Euro fiir soziale Projekte zusammen. il
b2b.omegacom.at

© Easybell

NAH AM PARTNER,
DIGITAL IM PROZESS

Was die Easybell & Friends Partner-Roadshow 2026 iiber Personlichkeit und

Automatisierung im Telefoniemarkt verrit.

rei Tage, drei Orte, rund 80 Teilnehmende: Von 22.
D bis 24. September war Easybell gemeinsam mit
Snom und Rohde & Schwarz in Lochau am Boden-
see, in Haus im Ennstal und in Wien zu Gast. Eingeladen

waren IT-Systemhéuser und Telefonie-Integratoren aus
ganz Osterreich.

Drei Bausteine, ein Ziel. Die Roadshow bildete die ge-
samte Wertschopfungskette moderner Business-Kom-
munikation ab: Rohde & Schwarz steuerte sichere Netz-
werk- und Security-Losungen bei, Snom professionelle
Endgerite, Easybell die Telefonie vom SIP-Trunk bis zur
Cloud-Telefonanlage. Das Format war bewusst bodenstéan-
dig: Kaffee und Kuchen, zwei Prasentationsblocke, abends
ein Networking-Dinner. Keine Theorie, sondern Updates,
die Partner sofort im Vertrieb nutzen konnen.

Der Spagat. Hinter dem Format steht eine Frage:
Wie bleibt man persénlich, wenn das Geschiift
zu 100 % digital ablauft? Bestellung, Bereit-
stellung und Verwaltung der Telefonie lau-
fen bei Easybell iiber Portale und sind hoch
automatisiert. Doch Automatisierung ersetzt
keine Beziehung. Die Antwort: Die Technik
iibernimmt das Repetitive, die Menschen das
Entscheidende. Je weniger Zeit Partner mit
Formularen verbringen, desto mehr bleibt
fiir Beratung und Gespréch - wenn nétig auch
vor Ort.

Michael Hengl ist als

Sales Director Austria &
Switzerland bei easybell der
direkte Ansprechpartner fur
Kunden in Osterreich.

Die Take-aways. Erstens: Das Angebot iiberzeugt. Part-
ner bestétigten, dass Easybell bei Laufzeiten und Preisen
fiir SIP-Trunks und Minuten das fairste Angebot bietet,
und sehen die neuen Flatrates als richtigen Weg. Zugleich
kam ein klarer Wunsch: Da in Osterreich iiberwiegend
in Mobilfunknetze telefoniert wird, soll das Angebot hier
wachsen. Zweitens: Der Mensch macht den Unterschied.

Personliche Ansprechpartner wie Michael Hengl und En-
rico Brummund, kompetenter Support und schnelle Reak-
tionszeiten sind fiir viele Partner der Grund, zu Easybell
zu wechseln und zu bleiben. Drittens: Einfachheit gewinnt.
Gelobt wurden die schlanken Portale und die unbiirokra-
tische Abwicklung von Anliegen. Viertens: KI weckt Inte-
resse. Die erste Demo des digitalen KI-Einrichtungsassis-
tenten und der Ausblick auf die KI-Strategie in der Cloud
Telefonanlage 16sten viele Nachfragen aus. Fiinftens: Die
Roadmap trifft den Nerv. CTI, CRM-Integration, Usability,
Kontaktsync und KI-Einrichtungsassistent sind genau
die Themen, die Partner im Vorfeld am héaufigsten
nannten. Zuhoéren, umsetzen, berichten: Dieser
Kreislauf funktioniert.

Ausblick. Digitale Prozesse und personliche
Nihe sind kein Widerspruch, sie brauchen ein-
ander. Easybell, eine Marke der Dstny-Gruppe
und europaweit bei iiber 60.000 Unternehmen
im Einsatz, baut beides aus: mehr Automati-
sierung im Hintergrund, mehr Prasenz im Ge-
sprach. I
www.easybell.at/partnerprogramm

© Easybell
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Exclusive Networks

RELAUNCH DER
TRAININGSPLATTFORM

Exclusive Networks hat seine Trainingsplattform fiir die DACH-Region neu
aufgestellt. Das erweiterte Angebot umfasst Trainings und Zertifizierungen
rund um Cybersecurity, Cloud, Networking, KI sowie Projekt- und Service-

Management.

xclusive Networks hat seine Trai-
Eningsplattform in der DACH-Re-

gion umfassend relauncht und
gezielt weiterentwickelt. Damit baut das
Unternehmen sein Serviceportfolio aus
und stdrkt seinen Anspruch, Partner und
deren Kund:innen iiber den reinen Ver-
trieb hinaus mit praxisnahem Know-how
und umfassendem Enablement entlang
des gesamten Projektzyklus zu untersttit-
zen. Die modernisierte Plattform bietet
einen zentralen Zugang zu einem brei-
ten Trainingsportfolio in den Bereichen
Cybersecurity, Cloud, Networking sowie
kiinstliche Intelligenz - einschliefllich
GenAI und Agentic Al - sowie Projekt-
und Service-Management. Neben her-
stellerbezogenen und herstellerunab-

héngigen Kursen umfasst das Angebot
auch passende Zertifizierungspriifungen
entlang strukturierter Lernpfade.

Mehrsprachiges Angebot. Ein be-
sonderer Fokus liegt auf einer deutlich
verbesserten User Experience. Trainings
lassen sich gezielt nach Herstellern,
Themen oder Jobrollen filtern, sodass
Anwender:innen schnell relevante In-
halte finden. Ergidnzt wird dies durch
eine vereinfachte Registrierung und fle-
xible Zahlungsoptionen. Ein {ibersicht-
licher Trainingskalender mit aktuellen
Terminen - darunter auch Garantie-
termine - erleichtert die Planung fiir
Unternehmen und Einzelpersonen. Alle
Angebote sind mehrsprachig verfiigbar,

© Exclusive Networks

»Mit dem Relaunch unserer
Trainingsplattform schaffen wir
ein modernes und durchgingiges
Lernerlebnis.*

Daniel Werner,

unter anderem auf Deutsch, Englisch
und Polnisch. ,,Mit dem Relaunch unse-
rer Trainingsplattform schaffen wir ein
modernes und durchgingiges Lerner-
lebnis fiir unsere Partner und Kunden
im DACH-Raum® erldutert Daniel Wer-
ner, Regional Services Director, Central
Europe, Exclusive Networks. ,Damit
unterstreichen wir unsere strategische
Ausrichtung, Partner mit innovativen,
praxisnahen Weiterbildungsangeboten
im Bereich Cybersecurity und IT-Infra-
struktur zu unterstiitzen.“ I
www.exclusive-networks.com/at

DACH-Vertriebspartner flir den Swissbit iShield Key 2

Swissbit baut sein Vertriebsnetz fur
Security-Lésungen in Deutschland,
Osterreich und der Schweiz gezielt
weiter aus. Die ADN Distribution
GmbH nimmt den iShield Key 2 in
ihr Portfolio auf und macht den
hardwarebasierten Sicherheits-
schlussel kunftig Uber ihr starkes
Partnernetzwerk in der DACH-Re-
gion verfugbar. Die Zusammen-
arbeit trifft auf einen Markt, in dem
sichere Identitaten zunehmend
zum zentralen Bestandteil der
Cloud-Transformation werden.
Insbesondere im Microsoft-Umfeld
steigen mit der Verlagerung von
Anwendungen und Identitaten in
die Cloud die Anforderungen an die
Absicherung von Benutzerkonten
und privilegierten Zugangen. Micro-
soft empfiehlt fur Microsoft Entra
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sUnsere Partner konnen
passende Authentifizierungs-
und Sicherheitskonzepte fur ihre
Kunden umsetzen.*

Kai Kirschner,

ID ausdrucklich phishing-resistente
Authentifizierungsmethoden wie Pass-
keys beziehungsweise FIDO2 Security
Keys. Der iShield Key 2 bietet hierfur

eine hardwarebasierte Lé6sung und
ist mit FIDO2-konformen Microsoft-
Diensten kompatibel. ,Phishing-re-
sistente Authentifizierung gewinnt
in Cloud- und Security-Projekten
zunehmend an Bedeutung. Mit dem
iShield Key 2 erganzen wir unser
Portfolio um eine hardwarebasierte
FIDO2-L6sung, die sich fur den Ein-
satz mit kompatiblen Microsoft- und
Entra-ID-Diensten eignet. Je nach
Ausfuhrung und vorhandener Infra-
struktur kann der Key zudem fur
physische Zutrittslésungen relevant
sein. So kénnen unsere Partner
passende Authentifizierungs- und
Sicherheitskonzepte fur ihre Kunden
umsetzen*, erganzt Kai Kirschner,
Business Development Manager IT
Security Networking bei ADN.
www.adn.de

w'illkommen
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Innovation trifft auf Networking:

DER ALSO INNOVATION
SUMMIT WIEN 2026

m 8. Oktober lud ALSO - Europas grofiter Techno-
Alogieanbieter - Partner, Hersteller und Dienstleis-

ter in die Ariana Wien, um iiber aktuelle Trends
und Potenziale in KI, Cloud, Cybersecurity und Digitali-
sierung zu sprechen. Unter dem Motto ,Innovate, Integ-
rate, Inspire!“ stand nicht nur die Technologie im Fokus,
sondern vor allem der Nutzen gemeinsamer Ansitze fiir
das Channel-Geschift. Das Event bot ein breites Spektrum
aus Fachvortragen, Herstellerprisentationen und offenen
Networking-Formaten.

Impulse fiir den IT-Channel. Im Mittelpunkt der Dis-
kussionen standen die Transformation des Channel-Ge-
schifts und die konkreten Einsatzmoglichkeiten von
KI-gestiitzten Sicherheitslosungen und skalierbaren
IT-Infrastrukturen. In Breakout-Sessions présentierten
Hersteller praxisnahe Szenarien fiir neue Geschaftsmo-
delle und Moglichkeiten, Margen und Services auf Basis
intelligenter Cloud- und Security-Losungen zu erweitern.
Fiir die zahlreichen Teilnehmenden bot sich damit nicht
nur fachlicher Austausch, sondern auch unmittelbare An-
kntipfungspunkte fiir die eigene Marktstrategie.

Persénliche Begegnhungen und Fiithrungsimpulse.
Erstmals stellte sich Driton Deda, Geschiftsfiihrer von
ALSO Austria und der Schweiz, dem lokalen Channel vor.
Im Dialog mit Partnern betonte er die Bedeutung eines
starken Netzwerks und die Rolle Osterreichs innerhalb des
europdischen ALSO Ecosystems. ,,Partnerschaft bedeutet
fiir uns, Chancen friihzeitig zu erkennen, Entwicklungen
gemeinsam mit unseren Partnern zu gestalten und da-
durch ein starkes, nachhaltiges Ecosystem aufzubauen®,
sagt Driton Deda, Geschiftsfiihrer der ALSO Austria.”

Ausblick. Fiir einen gelungenen Abschluss sorgte beim
abendlichen Networking-Apéro die Gsterreichische Kaba-
rettistin Angelika Niedetzky. Nach der erfolgreichen zwei-
ten Auflage kiindigte ALSO an, das Format 2027 fortzuset-
zen - mit erweiterten Themenfeldern und noch stérkerer
Einbindung der DACH-Region.

www.also.com
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HORNETSECURITY
BY proofpoint.

KI-GESTUTZTE
SICHERHEIT
FUR MICROSOFT 365.

GANZHEITLICH GEBUNDELT
IN 365 TOTAL PROTECTION.

>> E-Mail- & Teams-Schutz
»>> Security Awareness

»> Compliance &
Berechtigungsmanagement

»> Automatisches
Microsoft-365-Backup

Einfach verwalten und umfas-
send schutzen — alles in einer
Plattform.

3659 TOTAL PROTECTION

Mehr erfahren

www.hornetsecurity.com
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Security-Angebot

Der Value Added Distributor Elova-
de baut sein Security-Angebot fur
MSPs und IT-Dienstleister in der
DACH-Region weiter aus und nimmt
die Cybersicherheitsplattform des
europaischen Anbieters Heimdal in
sein Portfolio auf. Damit ermodglicht
Elovade seinen Partnern, verschiede-
ne Sicherheitsfunktionen zentral zu
bundeln und Uber unterschiedliche
Kundenumgebungen hinweg zu ver-
walten. Dabei profitieren Partner von
den Erfahrungen aus der langjahri-
gen Zusammenarbeit zwischen Elo-
vade und Heimdal in GroBbritannien,
insbesondere bei Vermarktung und
Monetarisierung. ,Mit Heimdal ver-
bindet uns seit mehr als zehn Jahren
eine erfolgreiche Zusammenarbeit in
GroRbritannien, die wir zuletzt auch
auf die nordischen Markte ausgewei-
tet haben. Diese Erfahrung bringen
wir nun in den DACH-Markt ein“, so
Philip Weber, CEO von Elovade. ,Wir
wissen, wie sich das gemeinsame
Angebot im Channel entwickeln
lasst, und kénnen unsere MSPs und
IT-Dienstleister mit erprobten An-
satzen und langjahriger Erfahrung im
Partnergeschaft unterstutzen.”

Verschiedene Funktionen auf einer
Plattform. Der in Kopenhagen ansas-
sige Cybersecurity-Anbieter Heimdal
fuhrt auf einer zentralen Plattform
unter anderem automatisiertes Patch
Management, Privileged Access Ma-
nagement (PAM) und Managed Exten-
ded Detection and Response (MXDR)
zusammen. Damit kdnnen MSPs zen-
trale Aufgaben wie die Aktualisierung
von Systemen, die Steuerung erhéhter
Zugriffsrechte sowie die Erkennung
und Reaktion auf Bedrohungen uber
eine gemeinsame Plattform abbilden.
Elovade erganzt das Angebot um
technische Beratung sowie Vertriebs-
und Marketingunterstitzung und
begleitet seine Partner dabei, daraus
standardisierte Managed Security
Services zu entwickeln.
www.elovade.com
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Ingram Micro

TOP LOFT EDITION 2026

Die Ingram Micro Top Loft Edition 2026 ist in die zweite Runde gegangen.

Knapp 350 Besucher:innen informierten sich am 10. September iiber
aktuelle Technologien, Trends und neue Geschéftschancen.

nGerade in Zeiten von
Digitalisierung und Ki sind
der direkte Austausch
und neue Perspektiven
wichtiger denn je.*

Adolf Markones,

ach der erfolgreichen Premie-

re im Vorjahr kniipfte die In-

gram Micro Top Loft Edition
2026 an den Erfolg des neuen Ver-
anstaltungsformats an. Unter dem
Motto ,,Arbeitswelten. Neu definiert.”
brachte die Veranstaltung Hersteller,
Partner und Kunden zusammen und
bot einen Uberblick iiber aktuelle Ent-
wicklungen und Trends der Branche.
Insgesamt knapp 350 Besucher:innen
nutzten die Gelegenheit, sich {iber
neue Technologien und Geschifts-
moglichkeiten zu informieren. Statt
klassischer Messestidnde standen kon-
krete Anwendungsbeispiele in reali-
tdtsnahen Wohn- und Arbeitswelten
im Mittelpunkt. Den passenden Rah-
men dafiir bot erneut die Design Base
des Premium-Einrichtungshauses
Wohndesign Maierhofer in Brunn am
Gebirge. ,,Der Erfolg der Ingram Micro
Top Loft Edition zeigt, dass personli-
che Begegnungen in unserer Branche
nicht an Bedeutung verloren haben.
Im Gegenteil: Gerade in Zeiten von

Digitalisierung und kiinstlicher Intel-
ligenz sind der direkte Austausch und
neue Perspektiven wichtiger denn je.
Genau dafiir bietet dieses Event den

passenden Rahmen®, bestatigt Adolf
Markones, Executive Managing Direc-
tor von Ingram Micro Osterreich den
eingeschlagenen Weg.

Hersteller zeigen aktuelle Tech-
nologietrends. Das Themenspekt-
rum reichte von Personal Computing,
Infrastruktur und Mobility {iber Col-
laboration und kiinstliche Intelligenz
bis hin zu Datacenter- und Security-Lo-
sungen. Damit deckte die Veranstal-
tung ein breites Spektrum aktueller
IT- und Technologiethemen ab. Von
A wie Acer bis Z wie Zotac prisentier-
ten 30 Hersteller und Solution Partner
aktuelle Produkte, Technologien und
Entwicklungen. Die Besucher:innen
nutzten die Gelegenheit, sich direkt
mit Herstellern und Expert:innen aus-
zutauschen und aktuelle Entwicklun-
gen aus erster Hand kennenzulernen.
Eine der wichtigsten Neuerungen war
die Einfiihrung einer Workshop Area.
Dort widmeten sich Ingram Micro
sowie Hersteller wie Dell Technolo-
gies, Lenovo, Microsoft und Synology
Themen wie KI, Datensicherheit, mo-
dernen Arbeitsplidtzen und neuen Ge-
schiftsmoglichkeiten im IT-Channel. I

https://at.ingrammicro.eu

© Ingram Micro

TD Synnex

CHANNEL AM GREEN

Zum 19. Mal lud TD Synnex zum Golf-Cup, der heuer
zum zweiten Mal in Atzenbrugg ausgetragen wurde.

eben dem sportlichen Wettbewerb stand auch diesmal

der gute Zweck im Mittelpunkt. Seit 15 Jahren unter-

stlitzt TD Synnex mit der Tombola im Rahmen des
Golf-Cups den Sterntalerhof. Heuer kamen dabei 6.000 Euro
zusammen, weitere 1.000 Euro steuerte ein Partner bei. Ha-
rald Jankovits, Geschéftsfiihrer des Sterntalerhofs, nahm den
Spendenscheck personlich entgegen. Insgesamt wurden {iber
die Jahre bereits 115.000 Euro fiir karitative Einrichtungen ge-
sammelt.

Zuriick zum Golf: Den Wanderpokal in der Bruttowertung si-
cherte sich Martin Koppendorfer. Die Nettogruppen entschie-
den Herbert Sanjath, Eduard Senn und Stefan Zink fiir sich.
Mehr als 20 Teilnehmer:innen nutzten zudem den angebote-
nen Schnupperkurs mit einem Golf-Pro. Unterstiitzt wurde die
Veranstaltung von AWS, BlueCat, Cisco, Dell, Exabeam, Hita-
chi, HPE, IBM, Lenovo, Microsoft, Oracle und Wasabi. Fiir den
musikalischen Ausklang im Bootshaus sorgte der italienische
Gitarrist Samuel Vivian. Il

at.tdsynnex.com

ScheckUbergabe: v.l.n.r.: Harald Jankovits (Geschaftsfuhrer
Sterntalerhof); Johannes Féger (Organisator Golf Event TD Synnex);
Michael Sewald (Geschaftsfuhrer TD Synnex Austria); Alexander
Kremer (Direktor AS TD Synnex)

t 3 = - 1 LY
Gewinner Golf-Cup: v.l.n.r.: Johannes Féger (Organisator Golf Event
TD Synnex); Christina Koppendorfer (Firma CCF); Martin Koppendorfer
(Firma CCF); Alexander Kremer (Direktor AS TD Synnex)

© TD Synnex
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Extreme RecH npower
i bralg:ht Ressouncen-
Im Bild allerdmgs lﬁ:
Al Datenzentr
sondern derVSC an
derTU

Der Ressourcenverbrauch von Rechenzentren nimmt weltweit zu.
Forschende der TU Wien sagen: Die Rechenzentren miissen sich an das
Stromnetz anpassen — nicht umgekehrt.

Energiehunger von Al-Rechen-
Dzentren nimmt dramatisch zu.

Ein internationales Forschungs-
team unter Leitung der TU Wien hat
nun analysiert, wie der Ausbau von Al-
Rechenzentren mit der Energiewende
vereinbar sein konnte. In einer Zeit, in
der man sich um die Energiewende be-
miiht, konnte gerade KI zu einer Renais-
sance fossiler Energietrdger fiihren: 39
% der Gaskraftwerksleistung, die Ende
2025 in den USA in Planung war, sind
fiir Rechenzentren gedacht. Und nicht
iiberall ist das Netz leistungsfahig ge-
nug, um den Energiehunger grofler Re-
chenzentren stillen zu konnen.

Der neue Mitarbeiter

Ein neuer Mitarbeitender beherrscht
jede Programmiersprache, analy-
siert juristische Texte und entwickelt
Marketingkampagnen - innerhalb
weniger Sekunden. Allerdings kennt
er weder die Kund:innen noch die
Prozesse des Unternehmens und
prasentiert falsche Ergebnisse
ebenso Uberzeugend wie richtige.
Niemand wurde ihn unbeaufsichtigt
arbeiten lassen. Bei KI-Agenten pas-
siert jedoch genau das. Dabei wird
oft Ubersehen, dass Agentic Al nicht
nur eine technologische, sondern
auch eine neue Managementher-
ausforderung darstellt.
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Rechenzentrum muss sich anpas-
sen. Reda El Makroum vom Institut fiir
Energiesysteme und elektrische Antrie-
be der TU Wien untersuchte zusammen
mit Forschungsteams anderer Universi-
tdten, wie Energiesysteme und Rechen-
zentren in Zukunft zusammenspielen
konnen. Dabei kam die Arbeitsgemein-
schaft zu mehreren wichtigen Schluss-
folgerungen: Das Rechenzentrum muss
sich dem Stromnetz anpassen - nicht
nur umgekehrt. Bisher wurden Rechen-
zentrum bei der Netzplanung oft ein-
fach als gewohnlicher Verbraucher be-
trachtet, der jederzeit eine gewiinschte
Leistung bekommen muss. Dieses Prin-

Intelligenz und Kompetenz. Der Grund
liegt in einem fundamentalen Missver-
standnis. Viele setzen Intelligenz mit
Kompetenz gleich. Bei KI-Agenten ist
das ein gefahrlicher Trugschluss. Ein

© derknopfdruecker.com

© Kl generiert/magnific

zip sollte man {iberdenken, sagt das Ex-
pertenteam.
Viele Rechenaufgaben lassen sich zeit-
lich verschieben. Das Training groRer
Al-Modelle kann etwa zu Zeiten statt-
finden, in der gerade besonders viel er-
neuerbare Energie zur Verfiigung steht.
So konnen Rechenzentren zu flexiblen
Kunden werden, die sogar dabei helfen,
das Stromnetz zu stabilisieren. ,Wichtig
wire auch eine bessere Datenlage zum
Stromverbrauch der Rechenzentren®
sagt Reda El Makroum. ,,Um die Netz-
infrastruktur gut planen zu konnen,
miisste man besser wissen, wie sich
der Stromverbrauch verdndert.“ Gleich-
zeitig kann der noétige Netzausbau zu-
satzliche Kosten verursachen. Die For-
schenden schlagen daher verbindliche
Vereinbarungen vor, die sicherstellen
sollen, dass nicht die lokale Bevolke-
rung die Kosten des Netzausbaus tragen
muss. Auch die Nutzung der Abwirme
aus dem Rechenzentrum koénnte der
Gemeinde zugutekommen. Insgesamt,
so stellt das Forschungsteam fest, kon-
nen Rechenzentren durchaus positive
Auswirkungen haben und Teil eines zu-
kunftsfihigen Energiesystems werden —
wenn man rechtzeitig daran denkt, wie
sie geplant werden miissen, damit sie
zum Stromnetz, zu 6kologischen Zielen
und zu den Bediirfnissen der lokalen
Bevolkerung passen.
www.tuwien.at

Agent kann hochintelligent erschei-
nen und dennoch schlechte Entschei-
dungen treffen, weil ihm der Kontext
fehlt. Zudem behandeln viele Unter-
nehmen Kl-Agenten wie jede andere
Software. Man installiert sie, verbindet
sie mit einigen Datenquellen und
erwartet produktive Ergebnisse. Die
Ironie dabei ist: Je leistungsfahiger
KI-Agenten werden, desto wichtiger
werden Managementprinzipien, wie
klare Verantwortlichkeiten, messbare
Ziele, Kontrollmechanismen, Feed-
backschleifen und kontinuierliche
Weiterentwicklung. Der moderne CIO
oder CAIO wird zunehmend auch fur
die digitalen Arbeitskrafte verant-
wortlich sein.

nttdata.com

Nicht genehmigte KI-Tools sind in vielen
Unternehmen Teil des Arbeitsalltags. Die
sogenannte Schatten-KI erhoht jedoch die
Anforderungen an IT und Compliance und
zeigt, wo Governance sowie tatsiachliches
Nutzerverhalten auseinanderliegen.

n den meisten Unternehmen nutzen Mitarbeiter bereits KI-

Tools, die ihr Arbeitgeber nie genehmigt hat. Die Belegschaft

hat sich schon immer zu Technologien hingezogen gefiihlt,
die ihr hilft, effizienter zu arbeiten. KI hat dieses Verhalten
lediglich beschleunigt. Dass Mitarbeiter:innen ihre eigenen
KI-Tools auswéhlen, ist oft ein Zeichen dafiir, dass die IT-Abtei-
lung keinen vollstindigen Uberblick dariiber hat, wie die Kol-
leg:innen ihre Arbeit erledigen. Dieselben Unternehmen, die
Schwierigkeiten haben, die nicht genehmigte Nutzung von KI
zu erkennen, haben oft auch mit verzogerten Patches, unein-
heitlicher Verschliisselung oder Geraten auflerhalb der Sicher-
heitsrichtlinien zu kdmpfen. ,Schatten-KI“ verursacht diese
Schwachstellen nicht, kann sie aber verstéarken.

Teil des Gesamtbilds. Die Verteilung zwischen genehmigten
und nicht genehmigten KI-Tools wird aussagekréftiger, sobald
sich die Nutzung etabliert hat. Microsoft Copilot ist auf verwal-
teten Mobilgeriten, bei denen die IT-Abteilung die Bereitstel-
lung kontrolliert, weit verbreitet. Aulerhalb dieser verwalteten
Umgebung liegt ChatGPT mit deutlichem Abstand an der Spit-
ze. Es ist auf 91 % der nicht genehmigten iOS-Geréte und auf 61
% der nicht genehmigten Android-Geridte zu finden, wahrend
Gemini einen Grofiteil der verbleibenden Android-Nutzung
ausmacht. Zugelassene und selbst ausgew&hlte Dienste konnen
problemlos innerhalb einer Arbeitsumgebung nebeneinander
bestehen. Mitarbeiter:innen haben moglicherweise Zugriff auf
den KI-Dienst des Unternehmens und greifen dennoch auf ein
anderes Tool zuriick, weil sie es schneller, vertrauter oder fiir

© Omnissa

Ralf Gegg,

eine bestimmte Aufgabe besser geeignet finden. Fiir IT- und
Compliance-Teams entsteht dadurch Unsicherheit dariiber,
welche Anwendungen Unternehmensdaten verarbeiten und ob
das Unternehmen bestehende Governance-Richtlinien einhlt.
Bei Kommunikationssoftware zeigt sich ein dhnliches Muster.
Neben Teams, Zoom und Slack machen Messaging-Anwendun-
gen fiir Endverbraucher:innen fast die Hélfte der auf verwal-
teten Desktop-Plattformen installierten Kommunikationstools
aus.

Schnellerer Kanal. Das Compliance-Problem beginnt, wenn
ein Unternehmen davon ausgeht, dass sensible Unterhaltun-
gen innerhalb der genehmigten Kanéle bleiben. Eine Riick-
frage zu Richtlinien oder eine interne Entscheidung, die in
eine Consumer-App verlagert wird, befindet sich mdglicher-
weise nicht mehr in den Systemen, die fiir die Aufbewahrung,
Uberwachung oder Untersuchung zum Einsatz kommen. Der
betroffene Mitarbeitende hat vielleicht gar nicht die Absicht,
Kontrollen zu umgehen, sondern nutzt einfach den Kanal, iiber
den ein Kollege am schnellsten antwortet. Diese Muster deuten
auf einen umfassenderen Wandel in der Art und Weise hin, wie
die Belegschaft ihre Arbeit erledigt. Die Herausforderung fiir
das IT-Management besteht nicht einfach darin, eine weitere
Anwendung zu identifizieren. Es geht vielmehr darum, ein kla-
res Verstidndnis dafiir zu bewahren, wie Arbeit in der gesamten
Umgebung ablduft, damit die Governance mit dem Verhalten
der Mitarbeiter:innen Schritt halten kann. 1
www.omnissa.com
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UEN V URDIGE Kl

Das Know Center hat mit ,,Trustworthy AI“ ein Giitesiegel fiir vertrauenswiirdige
KI-Anwendungen vorgestellt. Als erstes Projekt durchlief ein KI-Assistent des
Osterreichischen Stadtebundes den Qualifizierungsprozess.

ie vertrauenswiirdig ist eine KI-Anwendung tat-
Wséchlich? Mit ,Trustworthy AI - by Know Center

wurde am 8. September in Wien ein neues Giite-
siegel vorgestellt, das konkrete KI-Anwendungen anhand defi-
nierter Kriterien priift und qualifiziert. Als erstes Projekt hat
der Prototyp eines KI-Assistenten des Osterreichischen Stidte-
bundes den Qualifizierungsprozess erfolgreich durchlaufen.
Hinter dem Giitesiegel steht das Know Center, das Osterrei-
chische Comet Kompetenzzentrum mit Fokus auf vertrauens-
wiirdige KI und Data Science. Fiir Oliver Bernecker, MSc, CEO
des Know Centers, liegt in vertrauenswiirdiger KI und digita-
ler Souveranitit auch eine wirtschaftliche Chance fiir Europa.
»Bei den KI-Modellen werden Europa und Osterreich mit den
globalen Anbietern kaum in Hinblick auf GroéRe und Kapital
konkurrieren konnen. Unsere Chance liegt dort, wo Qualitit,
Sicherheit und Vertrauenswiirdigkeit zum Wettbewerbsvorteil
werden®, so Bernecker und fiihrt weiter aus: ,Gleichzeitig er-
leben wir, dass das Vertrauen in KI unter Druck steht. Systeme
liefern unerwartete und nicht erklirbare Ergebnisse und fiir
Unternehmen und die 6ffentliche Verwaltung ist nicht immer
klar, wie belastbar eine Anwendung tatsédchlich ist. Hier kann
Europa Stirke entwickeln. Mit dem Giitesiegel iibersetzen wir
wissenschaftliche Expertise in einen konkreten Qualifizie-
rungsprozess fiir reale KI-Anwendungen.”

Sieben Kriterien fiir vertrauenswirdige Kl. Das Giite-
siegel kann fiir KI-Tools, KI-Services, KI-Modelle und KI-Sys-
teme beantragt werden. Bewertet werden die sieben Bereiche
Datenschutz und Sicherheit, Transparenz, Erkldarbarkeit und
Fairness, menschliche Aufsicht und Entscheidung, digitale
Souverinitit, Okonomie, Nachhaltigkeit sowie digitaler Huma-
nismus. In der zweiten Phase des Verfahrens wird zusétzlich
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die KI-Kompetenz innerhalb der jeweiligen Organisation be-
riicksichtigt. Zudem sind Antragsteller:innen verpflichtet, eine
kontinuierliche Eigeniiberwachung durchzufiihren. ,Wir prii-
fen konkrete Anwendungen anhand klar definierter Kriterien®
sagt Dr. Cathrin von Hesler, Verantwortliche fiir das Giitesiegel
yTrustworthy AI - by Know Center*.

Vertrauenswiirdige KIl als Standortfaktor. Die Bedeutung
vertrauenswiirdiger KI fiir den Osterreichischen Digitalstand-
ort und die 6ffentliche Verwaltung ordnete bei der Pressekon-
ferenz Erich Albrechtowitz, CDO der Gruppe I/C Digitalisierung
und Informationsmanagement im Bundeskanzleramt, ein.
wVertrauenswiirdige KI ist ein Standortthema®, sagt Albrechto-
witz. ,Osterreich braucht eigene wissenschaftliche und techno-
logische Kompetenz, um KI-Systeme beurteilen, europdische
Anforderungen in die Praxis iibertragen und hochwertige An-
wendungen entwickeln zu konnen. Kompetenz in diesen Berei-
chen stérkt die technologische Handlungsfahigkeit und digita-
le Souverinitit Osterreichs und Europas.“ ,Vertrauen braucht
eine nachvollziehbare Grundlage®, fiigt von Hesler hinzu. ,Mit
dem Giitesiegel machen wir sichtbar, welche Kriterien eine
konkrete KI-Anwendung erfiillt. Unternehmen und Organisa-
tionen erhalten damit eine belastbare Grundlage fiir die Bewer-
tung und den Einsatz ihrer KI.“

Erstes Leuchtturmprojekt vorgestellt. Jene Anwendung,
die den Qualifizierungsprozess als erstes erfolgreich durchlau-
fen und das Giitesiegel erhalten hat, wurde von der IT-Kommu-
nal GmbH im Auftrag des Osterreichischen Stidtebundes fiir
dessen Mitgliedsstiddte entwickelt. Sie befindet sich derzeit im
Testbetrieb. Der ,Kommunale KI-Assistent” setzt zu 100 % auf
Open Source Software auf, die Architektur dafiir entstammt

einer laufenden Projektinitiative aus dem &ffentlichen Sek-
tor in Deutschland. Der , KI-Assistent® stellt vier Module zur
Verfiigung, mit denen grundlegende Verwaltungsaufgaben
erledigt werden konnen: ein klassischer Chatbot fiir das
strukturierte Abarbeiten von Aufgaben wie z.B. Dokumen-
te redigieren oder Entwiirfe erstellen; ein Recherche-Tool,
das auf hinterlegte, kommunalspezifische Wissenspools zu-
greift; ein Zusammenfassungs-Tool, mit dem von ldngeren
Dokumenten wie beispielsweise Studien, Gutachten oder
auch Vertrdagen Zusammenfassungen mit vordefinierbarer
Liange und Schwerpunktsetzung erstellt werden konnen
und ein Transkriptions-Tool, mit dem Video- und Audio-
Aufzeichnungen in Text umgewandelt werden kdnnen, was
insbesondere bei intensivem Sitzungsbetrieb sehr hilfreich
sein kann. Alle Mitgliedsgemeinden des Osterreichischen
Stadtebundes waren eingeladen, eine limitierte Zahl an Mit-
arbeiter:innen zum Evaluieren des KI-Assistenten zu nomi-
nieren. Aktuell testen rund 300 Gemeindebedienstete, der
Testbetrieb lduft voraussichtlich noch bis Jahresende 2026.
»Bei einer KI-Anwendung flir Stiddte zdhlt, dass sie abso-
lut vertrauenswiirdig ist, sodass Mitarbeiter:innen aus der
Verwaltung also auch datenschutzrechtlich relevante Do-
kumente damit bearbeiten kdnnen und gewéhrleistet ist,
dass keine Daten die Betriebsumgebung des KI-Assistenten
verlassen und weder gespeichert noch in irgendeiner Form
ausgewertet werden. Der Qualifizierungsprozess gab uns
dafiir einen klaren Blick auf die notwendigen Qualitdtskrite-
rien und zeigte uns, wo wir nachschirfen mussten®, erklart
Dr. Ronald Sallmann, CDO des Osterreichischen Stidtebun-
des und strategischer Geschéftsfiihrer der IT-Kommunal
GmbH. Die IT-Kommunal GmbH ist bei dem Projekt als
technischer Dienstleister titig. Auftraggeber ist der Oster-
reichische Stiddtebund, fiir dessen Mitgliedsstddte der KI-
Assistent entwickelt wurde. I

www.know-center.at

© Prihoda/APA-Fotoservice/Krisztian Juhasz

»Mit dem Gltesiegel Gibersetzen wir
wissenschaftliche Expertise in einen
konkreten Qualifizierungsprozess flir
reale KI-Anwendungen.*

Oliver Bernecker, MSc,
CEO des Know Centers
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Gastkommentar

DIE Kl IST DA.
JETZT KOMMEN DIE
SICHERHEITSFRAGEN.

uinstliche Intelligenz ist in den Unternehmen an-
gekommen. Nach der ersten Experimentierphase

geht es zunehmend um die Folgen fiir die IT-Sicher-
heit. Denn KI verdndert nicht nur die Moglichkeiten von
Angreifern. Unternehmen schaffen mit ihrem eigenen
KI-Einsatz zugleich eine neue Angriffsfliche. Besonders
deutlich wird das bei KI-Agenten. Sie konnen selbststan-
dig auf Daten zugreifen, Anwendungen nutzen oder Code
ausfiihren. Zusitzliche Fahigkeiten erhalten sie iiber so-
genannte Skills. ESET hat rund 900.000 davon untersucht
und mehr als 3.000 als gefahrlich eingestuft. Das zeigt, wie
schnell aus einem niitzlichen Werkzeug ein Sicherheitsri-
siko werden kann. Wer KI-Agenten einsetzt, muss deshalb
wissen, auf welche Ressourcen sie zugreifen und welche
Komponenten sie verwenden. Auch ihr Verhalten gehort
unter Beobachtung. Ein zugelassener Agent ist schliefflich
nicht automatisch bei jeder Aktion vertrauenswiirdig.

Wichtige Rolle. KI spielt zugleich auf der anderen Seite
eine wichtige Rolle. Sie kann Security-Teams helfen, ver-
dachtige Ereignisse miteinander zu verkniipfen und rele-
vante Vorfille schneller zu erkennen. Mit ESET Al Tech-
nology bauen wir deshalb beide Seiten aus: den Schutz
beim Einsatz von KI und KI als Werkzeug fiir die Cyberab-
wehr. Allein 2026 investieren wir zuséatzlich 40 Millionen
Euro in diese Technologien.
Fiir den Channel wird daraus ein konkretes Beratungs-
feld. Wer Kunden beim Einsatz von KI begleitet, sollte die
Sicherheit von Anfang an mitdenken. Denn die spannen-
de Frage ist langst nicht mehr, ob Unternehmen KI ein-
setzen - sondern unter welchen Bedingungen sie ihr ver-
trauen konnen. Wer als Kunde dazu Antworten benétigt,
sollte einen Besuch der ,it-sa 2026“ und meinen Vortrag
,Fiir eine Handvoll Krypto - Wie Cyberkriminelle Thre KI-
Tools gegen Sie einsetzen” in Betracht ziehen.
www.eset.at/itsa-2026
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karriere.at

»KI-JOBS* WACHSEN

KI-Kompetenz wird am Arbeitsmarkt
zunehmend gefragt: Im ersten Halbjahr 2026
enthielten fiinf Prozent der auf karriere.at
ausgeschriebenen Stellen einen KI-Bezug.
Besonders hoch war der Anteil in Grafik und
Design sowie in der IT.

m ersten Halbjahr 2026 waren fiinf Prozent aller auf karriere.

at ausgeschriebenen Stellen sogenannte , KI-Jobs“. Das geht

aus einer aktuellen Schlagwortanalyse hervor. Der Anteil ist
damit um rund zwei Prozentpunkte gegeniiber dem Gesamt-
jahr 2025 gestiegen. Gesucht wurde nach Schlagworten wie
»Kilnstliche Intelligenz“ oder ,Machine Learning“ oder die Na-
men von KI-Chatbots wie ,,Claude®, ,,Co-Pilot“ oder ,,ChatGPT“.
Dabei weist das Berufsfeld ,IT, EDV“ nach wie vor die meisten
»KI-Jobs“ in absoluten Zahlen auf. ,Kiinstliche Intelligenz“ kam
in Stelleninseraten aus allen Berufsfeldern vor. Bereits jede
flinfte offene Stelle als Grafiker:in war ein ,KI-Job“ (22 %); im
Berufsfeld ,Marketing, PR lag der Anteil bei 13 %. Georg Kon-
jovic, CEO bei karriere.at, erginzt diese Zahlen: ,Wir beobach-
ten in Osterreich einen deutlichen Anstieg an Positionen, wo KI
nicht entwickelt, sondern angewendet wird. Insgesamt werden
immer mehr Berufe von KI durchdrungen. In manchen Berufs-
feldern wird bald kein Job mehr ohne KI auskommen.”

Was zdhlt als ,,KI-Job“? Als ,KI-Job“ gilt im Rahmen dieser
Analyse jedes Stelleninserat, das mindestens einen der fol-
genden Begriffe enthilt: ,Kiinstliche Intelligenz®, ,KI% ,Arti-
ficial Intelligence®, , AI“, ,Machine Learning®, ,Maschinelles
Lernen®, ,,Generative AI“ ,Predictive“ (z. B. in Kombinationen
wie , Predictive Analytics*, ,Predictive Forecasting®, ,,Predictive
Modeling“, ,Predictive Diagnostics“), ,Prompt Engineering®

»Deep Learning®, ,Neural Network(s)“, ,Reinforcement Lear-
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»Wir beobachten in Osterreich einen
deutlichen Anstieg an Positionen,
wo Kl nicht entwickelt, sondern

angewendet wird.*

Georg Konjovic,

i

ning", ,Natural Language Processing", ,Large Language Model“
(die Abkiirzung ,,LLM“ wurde nicht beriicksichtigt, da sie auch
einen akademischen Grad bezeichnet), sowie die Namen be-
kannter KI-Anwendungen: ,,ChatGPT*, ,,OpenAI" ,DeepSeek®,

»Perplexity®, ,,Claude®, ,,Copilot”, ,,Gemini®, ,Mistral®, ,,Poe“ und
,KI-Tool“.

Deutlichster Anstieg in ,Grafik, Design“. Auch, wenn in
der IT nach wie vor die meisten ,KI-Jobs“ in absoluten Zah-
len ausgeschrieben werden, so fiihrt dieser Tétigkeitsbereich
erstmals nicht mehr die Liste mit dem hochsten Anteil an: Das
Berufsfeld ,Grafik, Design® lag im ersten Halbjahr 2026 mit 22
% vor der IT (18 %). Jedes fiinfte Jobinserat fiir Grafiker:innen
enthalt Sdtze wie ,,Du hast Erfahrung mit KI-gestiitzten Design-
prozessen” oder ,,Du erstellst Bildwelten mithilfe moderner KI-
Tools“. Im ersten Halbjahr 2026 wurden in der Grafik bereits
mehr solche Jobs ausgeschrieben als im Gesamtjahr 2025.

Mehr ,Kl-Jobs* fiilr Anwender:innen. Auch in vielen ande-
ren Berufsfeldern zeigt sich der , KI-Boom“ deutlich: So stieg
der Anteil an ,KI-Jobs“ in den letzten sechs Monaten in ,Mar-
keting, PR“ um sechs Prozentpunkte, in ,Wissenschaft, For-
schung” um zwei Prozentpunkte und in , Beratung, Consulting“
um drei Prozentpunkte. Lediglich im Berufsfeld ,,Gastronomie,
Tourismus“, wo der Anteil an ,KI-Jobs“ ohnehin sehr gering
ist, ist er gesunken und liegt aktuell bei unter einem Prozent.
»Mehr und mehr ausgeschriebene Jobs beziehen sich auf An-
wender:innen und nicht mehr nur auf Entwickler:innen von
oder Expert:innen fiir kiinstliche Intelligenz. Das zeigt, dass
KI in vielen Bereichen im Arbeitsalltag angekommen ist und
zunehmend zum Standard wird. Diese Entwicklung spiegelt
sich auch in den Stelleninseraten auf karriere.at wider®, erklart
Konjovic. 1

www.karriere.at

Osterreich zihlt bei der technologischen Spezialisierung seiner KI-Fachkrifte zur europiischen
Spitze. Gleichzeitig fehlen Breite und Nachwuchs: 97 % der Unternehmen beschiftigen keine KI-

Spezialist:innen und viele Talente wandern ab.

Rechenzentren. Der Engpass sitzt allerdings bei den Fach-

kriften. Der Report ,Austrias AI workforce 2026“ der WU
Wien zeigt, wie viele Menschen in Osterreich tatsichlich an KI
arbeiten, wo sie titig sind und wie sich ihre Zahl entwickelt.
Laut der Studie belegt Osterreich im européischen Vergleich
unter 38 Landern Rang 3 bei der technologischen Speziali-
sierung seiner KI-Fachkrifte und zdhlt damit zu den fiihren-
den Standorten Europas. Gleichzeitig liegt Osterreich bei der
Verbreitung der KI-Kompetenzen, gemessen an der Zahl der
KI-Spezialist:innen im Verhéltnis zur Gesamtbeschiftigung,
lediglich auf Platz 19. 97 % der heimischen Unternehmen be-
schiftigen keine KI-Spezialist:innen. ,Modelle und Rechenleis-
tung sind Commodity geworden - beides regelt der Markt. Was
er nicht regelt, sind die Menschen®, sagt Christian Schumacher
vom Institut fiir Strategisches Management der WU Wien.

| n politischen Debatten geht es bei KI um Modelle, Chips und

Technologische Spitze wandert ab. Osterreich verliert
ausgerechnet jene Fachkrifte, die KI-Systeme entwickeln und

NUTZEN SIE UNS AUCH ONLINE!

technologisch vorantreiben. 17,2 % der Spezialist:innen in so-
genannten Build-Rollen verlassen das Land im Laufe ihrer Kar-
riere; in Bereichen wie Generative AI oder Natural Language
Processing liegt die Quote sogar bei iiber 23 %. Besonders alar-
mierend: 44 % aller Abwanderungen erfolgen bereits im ersten
Beschiftigungsjahr. Hinzu kommt eine diinne Nachwuchsba-
sis: Nur 6 % der KI-Beschiftigten in Osterreich sind Einstiegs-
krifte, gegentiber 23 % aullerhalb der KI.

Zentrale Hebel. Aus den Befunden leiten die Autoren drei
zentrale Handlungsempfehlungen fiir die Politik und &ffentli-
che Institutionen ab: Es braucht mehr Ausbildungskapazititen
fiir KI-Fachkréfte an den Universititen. KMUs sollten durch ge-
zielte Al-Readiness-Programme dabei unterstiitzt werden, KI
im eigenen Betrieb einzusetzen. Zudem benoétigt es Malinah-
men, um KI-Spezialist:innen langfristig in Osterreich zu hal-
ten. Nicht jedes Unternehmen brauche dabei eigene KI-Teams
- Transferzentren kénnten die Liicke schlieen. I
www.wu.ac.at
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KI bietet dem Channel neue
Geschiftschancen, ldsst sich

aber nicht wie ein klassisches
Produkt verkaufen. Climb
Channel Solutions zeigt,
warum Strategie, konkrete
Use Cases, ROI und Know-
how iiber den Erfolg von KI-
Projekten entscheiden.

Climb

WIE DER
CHANNEL
Kl NUTZEN
KANN

ist kein Produkt, das man einfach verkauft. Um KI-
K | Losungen zu vertreiben, bendtigen Distributoren

weit mehr als nur ein Produkt, warnt der internatio-
nale Technologie-Distributor Climb Channel Solutions. Es gilt,
KI nicht als klassische Produktentscheidung anzusehen, son-
dern die Technologie als unternehmensweite Strategie zu ver-
stehen, die iiber viele Use Cases hinweg skaliert und langfristig
Wert schafft. In der Praxis steht zunéchst die herstellerneutrale
Identifizierung konkreter Use Cases fiir Kund:innen im Vorder-
grund. Mit genau diesen konkreten Anwendungsfillen sollten
sie dann auch starten, um schnelle Learnings und sichtbaren
Nutzen zu erzeugen. Dafiir braucht es ein gutes Fundament in
Form einer flexiblen, skalierbaren und funktional erweiterba-
ren KI-Plattform, auf der Distributoren dann mafigeschneider-
te Losungen fiir ihre Kund:innen aufsetzen konnen.

Kl profitabel machen. Der Channel muss fiir alle evaluierten
Anwendungsfille den Return on Investment (ROI) berechnen,
um zu sehen, welche Investments Sinn ergeben. Sowohl die
Use-Case-Evaluierung als auch die ROI-Berechnung muss al-
lerdings komplett ohne ein fertiges Produkt im Kopf erfolgen.
Produkte und Brands haben zu diesem Zeitpunkt noch nichts
im Prozess zu suchen. Wer sich namlich zu friih auf eine be-
stimmte Richtung festlegt, verliert an Flexibilitdt und bekommt
einen Tunnelblick.
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»ES scheitern viele KlI-Projekte, da
Unternehmen sich vornehmen, selbst
eine Lésung zu entwickeln.*

Martin Bichler,
Regional Country Manager DACH bei Climb

Kl erfolgreich vertreiben. Erfolgreicher Vertrieb von KI
durch den Channel basiert auf drei zentralen Faktoren: dem
richtigen Portfolio, starken Partnerschaften und fundierter Ex-
pertise. Partner miissen sowohl eigene als auch etablierte KI-
Losungen anbieten, um unterschiedliche Kundenanforderun-
gen abzudecken und wettbewerbsfahig zu bleiben. Gleichzeitig
ermoglicht die Einbindung in ein starkes Channel-Okosystem
eine schnellere Skalierung und einen effizienteren Marktzu-
gang. Der entscheidende Erfolgsfaktor ist jedoch Know-how:
Nur wer versteht, wie KI funktioniert, welchen Mehrwert sie
schafft und wo ihre Grenzen liegen, kann Kund:innen glaub-
wiirdig beraten.

Darum scheitern Kl-Projekte. KI-Projekte scheitern in der
Praxis selten an der Technologie selbst, sondern eher an der
falschen strategischen Einordnung. Viele Unternehmen be-
handeln KI wie ein Produkt, das man einfach einkauft und
isoliert fiir einen Fachbereich weitervertreibt. Dadurch ent-
stehen Insellésungen ohne Skalierung und ohne echten unter-
nehmensweiten Mehrwert. Zusétzlich fehlt oft die Veranke-
rung im Top-Management. Unrealistische Erwartungen und
das Warten auf perfekte Losungen verstdrken das Problem und
fiihren dazu, dass Projekte nicht nachhaltig wirken oder wieder
eingestellt werden. ,Zu guter Letzt scheitern viele KI-Projekte,
da Unternehmen sich vornehmen, selbst eine Losung zu ent-
wickeln®, sagt Martin Bichler, Regional Country Manager DACH
bei Climb. ,,Das ist in den meisten Fillen von vornherein zum
Scheitern verurteilt, da das notige Know-how und die Kapazita-
ten fehlen. Besser ist es, ein gutes Fundament einzukaufen und
darauf aufbauend spezifische Losungen anzubieten.“ I
www.climbcs.com

© Kl generiert Magnific

Head of Growth bei Celum

Celum, europdischer Anbieter von Digital Asset Management
fiir Product Content Management und Brand Management, stellt
seinen Growth-Bereich neu auf: die B2B-SaaS-Expertin Johanna
Schéllauf {ibernimmt die Position als Head of Growth. In ihrer
neuen Funktion verantwortet sie sowohl das Neu- als auch das
Bestandskundengeschift von Celum.

Semperis ernennt neuen AVP DACH

Semperis hat Michael Scheffler zum Area Vice President Sales DACH
ernannt. Scheffler kommt zu Semperis, um das Partnernetzwerk aus-
zubauen und MSSPs sowie Systemhauser bei der Verbesserung der
Cyber-Resilienz ihrer Kunden zu unterstiitzen. Fiir Semperis ist die
DACH-Region eine der stirksten in EMEA. Scheffler hat die Aufgabe,
auf dem Erfolg des Unternehmens in dieser Region aufzubauen und
die Grundlagen fiir eine Ausweitung des Vertriebs zu schaffen.

Zero Networks ernennt neuen CFO

Zero Networks hat die Ernennung von Yossi Dagan zum Chief Finan-
cial Officer (CFO) bekannt gegeben. Dagan bringt 20 Jahre Erfahrung
in Fiihrungspositionen im Finanzbereich bei wachstumsstarken
Technologieunternehmen und boérsennotierten Gesellschaften mit.
Er verfiigt {iber Fachkenntnisse in den Bereichen Finanzstrategie,
Kapitalbeschaffung, M&A und Borsengéange. Als CFO wird Dagan die
Finanzstrategie und den Finanzbetrieb von Zero Networks leiten.

Climb starkt Business Development

Climb Channel Solutions (Climb) hat mit Christian Homer einen
neuen Business Development Manager fiir die DACH-Region ver-
pflichtet. In seiner neuen Position wird der erfahrene Experte den
Auf- und Ausbau des Geschifts in Deutschland, Osterreich und der
Schweiz vorantreiben. Die neu geschaffene Position ist Teil der Ex-
pansionsstrategie des Unternehmens. Homer bringt umfangreiche
Erfahrung aus dem IT-Channel mit zu Climb.

ABBYY ernennt CCXO

ABBYY hat Paula Sanders zur Chief Customer Experience Officer
(CCXO0) bekanntgegeben. Sanders, die tiber 14 Jahre Erfahrung in
der Leitung der Bereiche Pre-Sales, Post-Sales und Professional
Services verfiigt, iibernimmt die Fiihrung einer neu zusammen-
gefiihrten Customer-Experience-Organisation. Diese vereint unter
einer einheitlichen Fiihrungsstruktur die Bereiche Customer Ex-
cellence, Pre-Sales, Technical Success und Professional Services.

Executive Vice President for Advocacy flr ISC2
ISC2 hat Brionne Dawson zur Executive Vice President for Ad-
vocacy ernannt. Dawson wird die globalen Advocacy-Aktivitd-
ten von ISC2 leiten und die Zusammenarbeit mit politischen
Entscheidungstriagern, Branchenfithrern, Mitgliedern und
Partnern stdarken. Dariliber hinaus wird sie die Strategie von
ISC2 vorantreiben, um den Berufszweig Cybersicherheit wei-
terzuentwickeln.

CHANNEL
INSIDE

Walter Kraus (li.) hat die Unterneh-
mensfihrung von Sharp Osterreich
zum 1. Oktober an Helmut
Rothensteiner (re.) Ubergeben

Fahrungswechsel
bei Sharp Osterreich

Sharp Osterreich leitet einen
Generationenwechsel ein: Helmut
Rothensteiner tritt als Managing
Director die Nachfolge von Walter
Kraus an, der nach einer erfolg-
reicher Karriere im Alter von 68
Jahren seinen Ruhestand an-
tritt. Kraus hat Sharp Osterreich
Uber zwei Jahrzehnte hinweg als
Managing Director geleitet. Unter
seiner Leitung konnte Sharp seine
Présenz in Osterreich starken und
im Markt wichtige Impulse in den
Bereichen Dokumentenmanage-
ment, IT-Services und Display-Lo6-
sungen setzen. Helmut Rothen-
steiner ist bereits seit 16 Jahren fur
Sharp tatig. Als Sales Director ver-
antwortete er bisher den Vertrieb
von Sharp Osterreich und trug in
dieser Funktion maf3geblich zur
Entwicklung von Sharp Osterreich
und zum Ausbau der Marktpositi-
on bei. Neben seiner langjahrigen
Branchenerfahrung und tiefen
Marktkenntnis bringt er vertrau-
ensvolle Kunden- und Partner-
beziehungen mit. Als Managing
Director Ubernimmt er kinftig
die Gesamtverantwortung fur das
Osterreich-Geschéft von Sharp.
Daruber hinaus werden die Sharp-
Niederlassungen in der Tschechi-
schen Republik, der Slowakei und
Ungarn an ihn berichten.
www.sharp.at
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FEEI

SO SICHERSIND _
SMART-HOME-GERATE

Rund um vernetzte Hausgerite
halten sich hartnickige
Datenschutzmythen. Das Forum
Hausgerite erklirt, welche Daten
smarte Gerite tatsichlich erfassen
und welche strengen Regeln fiir
deren Nutzung gelten.

ernetzte Hausgerdte werden in
VUnserem Alltag immer selbstver-

standlicher. Gleichzeitig halten
sich im Hinblick auf smarte Gerite hart-
néckige Mythen und Missverstindnisse.
Etwa, dass Smart-Home-Gerdte person-
liche Daten umfassend erfassen oder so-
gar ,,mithoren” wiirden. Das Forum Haus-
gerdte (FHG), ein Netzwerkpartner des
Fachverbands der Elektro- und Elektro-
nikindustrie (FEEI), stellt klar: Diese An-
nahmen entsprechen nicht den Fakten.
»Moderne Hausgerite sind keine Abhor-
gerdte. Sie erfassen ausschliefllich jene
Informationen, die fiir einen sicheren,
effizienten und komfortablen Betrieb

Weniger Energie
durch smarte
Technologien

Bei offenem Fenster regelt das
smarte Thermostat die Heizleistung
herunter, das Licht schaltet sich bei
Abwesenheit automatisch aus und
smarte Steckdosen vermeiden un-
noétigen Stand-by-Verbrauch: Smarte
Technologien kénnen helfen, in den
eigenen vier Wanden Energie und
Kosten zu sparen. In fast sechs von
zehn Haushalten mit solchen Smart-
Home-Technologien ist dadurch

der Strom- und Energieverbrauch
gesunken. 43 % derer, die in einem
Smart Home wohnen sind der Auf-
fassung, dass sich dadurch Energie-
kosten spurbar senken lassen. Das
sind Ergebnisse einer reprasentativen
Befragung im Auftrag des Digitalver-
bands Bitkom unter mehr als 1.000
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notwendig sind. Dariiber hinausgehende
Datennutzungen erfolgen - sofern vorge-
sehen - ausschliefllich mit Zustimmung
der Nutzerinnen und Nutzer®, so Andreas
Diepold, Obmann des FHG.

Nur mit Zustimmung. Moderne Gerite
verarbeiten in erster Linie technische und
nutzungsbezogene Informationen, etwa
Funktions- und Programmdaten, Ener-
gieverbrauchswerte, Diagnosedaten fiir
Wartung und Sicherheit, optional anony-
misierte Nutzungsdaten zur Verbesserung
von Geriten. Gleichzeitig gilt: Eine dauer-
hafte Audioaufzeichnung ist ebenso wenig
vorgesehen wie die Weitergabe von Daten
an Dritte ohne ausdriickliche Zustim-
mung. Auch unnétige Datensammlungen
oder eine Profilbildung iiber das Verhalten
im Haushalt sind nicht zulédssig. Strenge
gesetzliche Vorgaben sorgen dafiir, dass
beim Umgang mit personlichen Daten
hohe Standards eingehalten werden miis-
sen. ,Viele Befiirchtungen entstehen durch

Personen in Deutschland, darunter 597
Smart-Home-Nutzer:innen. ,Knappheit
bei Gas, Klimaschutz, Kosten - es gibt
viele gute Grunde, zu Hause Energie zu
sparen, sagt Bitkom-Hauptgeschafts-
fUhrer Dr. Bernhard Rohleder. ,Diese
Unsicherheit spielt auch fur viele Nut-
zerinnen und Nutzer eine Rolle. So wird
das Smart Home fur 7 von 10 in Zeiten
unsicherer Energiepolitik relevanter.”

Bewusster Umgang mit Strom. Smar-

te Technik verandert dabei auch den
eigenen Umgang mit Energie. 44 % der
Smart-Home-Nutzer:innen sagen, diese
Technologien motivierten sie, bewusster
mit Strom umzugehen. FUr viele geht
die Bedeutung auch Uber den eigenen
Haushalt hinaus: Fur 70 % ist das Smart
Home fur eine erfolgreiche Energiewen-
de unverzichtbar. ,Die Energiewende
findet nicht nur in den Kraftwerken und
Netzen statt, sondern auch zu Hause",
so Rohleder. ,Mit digitalen Technologien

Smart-Home-Gerite
sind keine Abhérgerate
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fehlende Einordnung. Tatséchlich sind die
Moglichkeiten und Grenzen der Datennut-
zung sehr klar geregelt”, so Diepold. Ein
wesentlicher Grund dafiir ist der européi-
sche Rechtsrahmen. Vernetzte Hausgerite
unterliegen strengen Vorgaben, beispiels-
weise der DSGVO, dem Cyber Resilience
Act sowie dem Data Act. Das bedeutet: Da-
ten diirfen nur im Rahmen klar definierter
gesetzlicher Anforderungen und auf Basis
der Einwilligung der Konsument:innen
verarbeitet werden. ,Vernetzte Gerite bie-
ten grofle Vorteile - von mehr Komfort bis
zu hoherer Energieeffizienz. Wichtig ist,
diese Technologien sachlich zu betrachten
und verbreitete Missverstdndnisse aufzu-
Kklaren, so Diepold. i

www.feei.at
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»Mit digitalen Technologien
kénnen Millionen Haushalte
Energie intelligenter nutzen
und unnétigen Verbrauch ver-
meiden.*

Dr. Bernhard Rohleder,

koénnen Millionen Haushalte Energie
intelligenter nutzen und unndétigen
Verbrauch vermeiden.” Aus Sicht
vieler sollte Smart Home schon beim
Neubau mitgedacht werden: 83 %
der Smart-Home-Nutzer:iinnen sind
der Meinung, alle neuen Hauser und
Wohnungen sollten uUber eine intelli-
gente Heizungssteuerung verfugen.
www.bitkom.org
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Bosch

SMARTE WARME
NACH BEDARF

Bosch Smart Home erweitert seinen Service
Home+ um neue Funktionen fiir effizienteres
Heizen. Smarte Thermostate optimieren die
Wirmeverteilung und stimmen den Heizbedarf
gezielt mit der Warmepumpe ab.

T o

nen, die das Heizen bedarfsgerechter machen sollen.

Der bestehende Service Home+, der bereits die Multi-
System-Steuerung, erweiterten Cloudspeicher sowie die in-
telligente Gerduscherkennung umfasst, wird um zwei weitere
attraktive Raumklima-Funktionen erweitert: die optimierte
Wiarmeverteilung sowie die bedarfsoptimierte Heizung.

Zur IFA 2026 prasentierte Bosch Smart Home Innovatio-

Optimierte Warmeverteilung. In vielen Haushalten wird
Wiarme nicht gleichmillig verteilt: HeizkGrper in der Nahe
der Heizkreispumpe werden oft {iberversorgt, wiahrend wei-
ter entfernte Rdume nicht ausreichend beheizt werden. Die
Folge sind ungleichméfige Temperaturen, unnétiger Ener-
gieverbrauch und storende Flielgerdusche im Heizsystem.
Genau hier setzt die neue Bosch Smart Home Losung an: Die
smarten Heizkorper-Thermostate II [+M] automatisieren den
hydraulischen Abgleich und optimieren die Warmevertei-
lung kontinuierlich. Das System analysiert den Heizbetrieb
in Echtzeit und sorgt dafiir, dass jeder Heizkorper fortlaufend
exakt die bendtigte Warmemenge erhilt. Das Ergebnis sind
gleichmaRig temperierte Raume, weniger typische Heizpro-
bleme wie kalte oder {iberhitzte Rdume sowie ein reduzierter
Energieverbrauch und weniger Betriebsgerdusche.

Bedarfsoptimierte Heizung. Selbst bei optimal verteilter
Warme verbrauchen viele Heizsysteme mehr Energie als tat-
sachlich bendtigt wird, was einen ineffizienten Betrieb zur
Folge hat. Abhilfe schafft eine bedarfsoptimierte Steuerung,
bei der die Raumregelung direkt mit dem Warmeerzeuger ver-
bunden wird. Die neue Vernetzung von Warmepumpen auf
Basis des Bosch Connect Key K40 beziehungsweise des Bude-
rus MX400 mit den smarten Heizkdrper-Thermostaten oder
Raumthermostaten 230 V ermdglicht ein vorausschauendes
Heizverhalten. Durch die dynamische und prézise Anpassung
der Vorlauftemperatur wird Warme nur dann erzeugt, wenn
sie tatsdchlich bendtigt wird - fiir eine optimale Auslastung
der Warmepumpe und einen gezielten Energieeinsatz. i
www.bosch-smarthome.com
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IFA 2026

KI, Robotik und vernetzte Technologien verandern das Smart Home. Auf der IFA 2026
zeigte sich: Im Mittelpunkt stehen Losungen, die Hausarbeit erleichtern, Gesundheit
unterstiitzen und Energie sparen - von der Kiiche bis in den Garten.

Electronics, Home Appliances und Future Tech, zeigte

Anfang September, wie KI und vernetzte Technologien
den Alltag im eigenen zu Hause und im Garten verdandern. ,Wir
sehen, wohin sich der Bereich Smart Home entwickelt: Kiichen
werden intelligenter, Haushaltsroboter iibernehmen immer
komplexere Aufgaben und vernetzte Technologien reichen
langst iiber die eigenen vier Wiande hinaus bis in den Garten.
Gleichzeitig steigen die Erwartungen an Energieeffizienz und
einen moglichst einfachen, intuitiven Alltag. Entscheidend ist,
dass Technologie nicht nur smarter wird, sondern Menschen
konkret Zeit und Aufwand abnimmt. Genau diese Entwicklung
machen wir auf der IFA erlebbar® sagt Leif Lindner, CEO der
IFA Management GmbH. Wie sehr sich das Verstdndnis von
Smart Home verandert hat, zeigte die IFA bei diversen Panel-
diskussionen und Showcases. Dabei drehten sich die Gespré-
che um eine zentrale Frage: Wie schafft Technologie im Alltag
einen wirklichen Mehrwert? KI-gestiitzte Gerdte und intelli-

D ie IFA Berlin, das weltweit grofite Event fiir Consumer

gente Automatisierung verdndern Kiiche und Haushalt. Gleich-
zeitig werden Vertrauen, Datenschutz und Nutzerkontrolle
zu entscheidenden Voraussetzungen fiir die Akzeptanz neuer
Technologien.

30 | EHZ

Kl in der Kiiche. Im Panel ,,Al in the Kitchen: Helpful, Hype,
or Harmful?“ stand die Frage im Mittelpunkt, wie Daten und
vernetzte Haushaltsgerite die Abliufe in der Kiiche verein-
fachen konnen. Entscheidend sei nicht die technische Kom-
plexitat im Hintergrund, sondern das Ergebnis. Nutzer:innen
wollten sich nicht mit zahlreichen Programmen und Einstel-
lungen beschiftigen, sondern ein gelungenes Gericht und ein
positives Genusserlebnis erhalten. Mit Blick auf eine alternde
Bevolkerung miissten intelligente Kiichensysteme kiinftig auch
veranderte Erndhrungsbediirfnisse berticksichtigen. Vernetzte
Assistenzlosungen konnten zudem dazu beitragen, dass altere
Menschen ihren Alltag ldnger selbststédndig im eigenen Zuhau-
se gestalten konnen.

KI soll Hausarbeit vereinfachen. Wie sich dieser Anspruch
auf den gesamten Haushalt iibertragen ldsst, erkldrte Dr. Mar-
kus Miele, Executive Director and Co-Proprietor bei Miele, in
seiner Keynote ,,The End of Housework is in Sight: Innovating
in the Age of AI“. Er machte deutlich, dass KI die Hausarbeit
nicht komplizierter, sondern einfacher und unsichtbarer ma-
chen soll. Sensoren und KI kénnten zukiinftig etwa Wasche,
Farben und Textilien erkennen und automatisch das passende
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Intelligente
Technologien
enden langst
nicht mehr an
der Haustur.

Programm auswéhlen. An die Stelle zahlreicher Einstellungs-
moglichkeiten wird fiir Nutzer:innen ein moglichst einfacher
Vorgang treten. ,Premium” bedeutet in Zukunft, dass Men-
schen weniger Entscheidungen treffen miissen.

Smart Home fiir die Gesundheit. Gleichzeitig riicken auch
die Themen Gesundheit und Wellbeing stdrker in den Smart-
Home-Fokus. Im Panel ,How Tech Will Transform Food,
Health, and Longevity at Home" diskutierten die Speaker:innen
dariiber, wie Haushaltsgerite, Wearables und digitale Gesund-
heitstechnologien im Zusammenspiel wirken konnten. Daten
konnten kiinftig dabei helfen, Erndhrung und Gewohnheiten
individueller auszurichten, um Menschen dabei zu unterstiit-
zen, langer selbststindig zu Hause zu leben. Damit wiirden Fra-
gen nach Datenschutz und dem verantwortungsvollen Umgang
mit personlichen Daten noch wichtiger, so die Expert:innen.
Auch Robotik spielt dabei eine wachsende Rolle. Von speziali-

sierten Koch- und Reinigungsrobotern iiber mobile Assisten-
ten bis hin zu Humanoiden konnten solche Systeme kiinftig bei
der Essenszubereitung, beim Monitoring oder bei alltdglichen
Aufgaben unterstiitzen. Gleichzeitig bleiben Sicherheit, Ver-
trauen und gesellschaftliche Akzeptanz zentrale Fragen.

Smart Home bis in den Garten. Dass intelligente Technolo-
gien langst nicht mehr an der Haustiir enden, zeigte die Show
Area Outdoor Cooking & Gardening. Mit ihr verldngert die IFA
den Smart-Home-Bereich bis auf Terrasse und Garten. In die-
ser Area erlebten Besucher:innen, wie vernetzte Technologien
das Kochen im Freien, die Gartenarbeit und die Pflege von
Auflenbereichen komfortabler und effizienter machen kon-
nen. Das Spektrum reichte von Outdoor Cooking und BBQ {iber
intelligente Gartentechnik bis hin zu Losungen fiir Haus und
Werkstatt. Smarte Bewisserungssysteme versorgen Pflanzen
bedarfsgerecht mit Wasser, autonome Méahroboter iiberneh-
men die Rasenpflege und vernetzte Sensoren liefern Informa-
tionen tiber Wetter- und Bodenbedingungen. Auch hier gewin-
nen Energie- und Ressourceneffizienz weiter an Bedeutung:
Intelligente Systeme helfen dabei, Wasser und Energie geziel-
ter einzusetzen, wiahrend neue Materialien und Technologien
den Ressourcenverbrauch reduzieren. Il
www.ifa-berlin.com

Hama

WETTERDATEN JEDERZEIT IM BLICK

Lokale Wetterdaten jederzeit im Blick: Die neue
WLAN-Wetterstation von Hama misst Temperatur,
Luftfeuchtigkeit und Luftdruck, bietet eine Fiinf-Ta-
ge-Prognose und ermoglicht die Einbindung in intel-
ligente Automationen.

WLAN-Wetterstation. Die neue Losung richtet sich an

alle, die Wetterdaten prézise und komfortabel im Blick
behalten mochten - zu Hause oder unterwegs. Im Fokus stehen
exakte Messwerte, eine einfache App-Steuerung und die naht-
lose Einbindung ins Smart Home. Mit der WLAN-Wetterstation
reagiert Hama auf den Wunsch nach zuverldssigen, lokalen
Wetterinformationen, die jederzeit verfiighar sind. Besonders
flir Smart-Home-Nutzer:innen, Familien oder Hobbygart-
ner:innen bietet die Losung einen echten Mehrwert. Aktuelle
Wetterdaten lassen sich bequem per Hama Home-App, direkt
am Gerit oder per Sprachsteuerung mit Amazon Alexa und
Google Assistant abrufen. So stehen Informationen genau dann
zur Verfiigung, wenn sie bendtigt werden, ohne Wetterdaten
aktiv recherchieren oder verschiedene Informationsquellen
miteinander vergleichen zu miissen.

| | ama erweitert sein Smart-Home-Sortiment um eine

Kein zusatzlicher Hub. Zu den zentralen Merkmalen der
neuen Wetterstation zéhlen die Messung von Temperatur, Luft-
feuchtigkeit und Luftdruck im Innen- und Auflenbereich sowie
eine detaillierte, internetgestiitzte Fiinf-Tage-Wettervorhersage

mit Wettersymbolen. Das kontraststarke Display mit farbigen
Details sorgt fiir eine optimale Lesbarkeit aus nahezu jedem
Blickwinkel. Zusatzlich zeigt die Station unter anderem Raum-
klima, Mondphasen sowie Min.- und Max.-Werte an. Alle er-
fassten Wetterdaten werden in der App gespeichert und kon-
nen liber Wochen oder Monate hinweg nachvollzogen werden.
Dariiber hinaus unterstiitzt das Gerédt noch zwei weitere und
damit bis zu insgesamt drei Aullensensoren, deren Werte eben-
falls tiber die App abrufbar sind. Ein weiterer Vorteil: Die Wet-
terstation verbindet sich direkt mit dem WLAN und benétigt
keinen zusitzlichen Hub. Dadurch ist sie in wenigen Minuten
eingerichtet und lisst sich flexibel mit weiteren Smart-Home-
Produkten vernetzen. Il

www.hama.de
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Erster ColorEdge-OLED

Mit dem ColorEdge CG3200X stellt Eizo seinen
ersten OLED-Monitor der ColorEdge-Serie

vor. Der 31,5-Zoll-Monitor (3840 x 2160 Pixel)
wurde speziell fur professionelle Postproduk-
tions- und Colorgrading-Workflows entwickelt
und kombiniert die Vorteile moderner QD-
OLED-Technologie mit der jahrzehntelangen
Farbmanagement-Expertise von Eizo. Der
CG3200X fugt sich nahtlos in HDR- und SDR-
Produktionsumgebungen ein und gewahrleis-
tet eine prazise Darstellung von Helligkeitsab-
stufungen, Kontrasten und Farbinformationen
entlang der gesamten Postproduktionskette.
Mit einer Spitzenhelligkeit von 1.000 cd/m?,
einer Vollbildhelligkeit (wei) von 300 cd/m?
sowie ein typisches Kontrastverhaltnis von
1.500.000:1 ist er in der Lage, sowohl feinste
Details in dunklen Bildbereichen als auch helle
Spitzlichter naturgetreu darzustellen.

Neue ABL-Steuerung. Fur den CG3200X hat
Eizo eine eigene, innovative Automatic Bright-
ness Limiter (ABL)-Steuerung entwickelt.
Diese lasst eine hohere Helligkeitsschwelle zu,
bevor eine Dimmung einsetzt, und sorgt so
fur eine stabile Darstellung bei hellen HDR-
Szenen auf groBeren Bildbereichen. Gleich-
zeitig stehen fur den Fall, dass eine Dimmung
doch erforderlich wird, zwei unterschiedliche
Dimm-Modi zur Verfigung. Fur die prazise Be-
urteilung von Spitzlichtern bietet der Monitor
darlber hinaus die Funktion ABL Safe View,
welche die Wahrscheinlichkeit einer ABL-Akti-
vierung verringert, indem das Bild nur auf 10 %
oder 25 % der Bildschirmflache angezeigt wird.
So kénnen Nutzer eine Vorschau ihrer Inhalte
in der beabsichtigten Helligkeit betrachten,
ohne dass ein automatisches Dimmen erfolgt.
Zu den weiteren ABL-Steuerungsfunktionen
gehoéren eine Luminanzwarnung, die ABL-be-
troffene Bereiche deutlich anzeigt, sowie eine
Anzeige an der Frontblende, wenn der ABL
aktiv ist.

www.eizo.de
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Concept International

EIN DISPLAY FUR
VIELE AUFGABEN

Die Sunmi Flex 3 ldsst sich dank modularer Bauweise fle-
xibel als POS-, Self-Service- oder Infoterminal einsetzen.
Drei Displaygro8en und zahlreiche Optionen ermogli-

chen Losungen fiir Handel, Gastronomie und Hotellerie.

novativen Features so vielseitig einsetzbar wie kaum ein

anderes POS-System: zum Beispiel als Selbstbedienungssta-
tion im Supermarkt, als Self-Ordering-Terminal im Gastro-Betrieb,
als Self-Check-In im Hotel, als Infoterminal fiir Laden- und Laden-
bestand in Modeboutiquen oder auch als zentrale Schaltstelle in
Kiosken und 24/7-SB-Stores und in der eigenen KDS-Variante auch
als Kiichenmonitor in Grokiichen. Die interaktiven randlosen Dis-
plays gibt es in den Groflen 18,5 Zoll, 22 Zoll und 27 Zoll, kombiniert
mit zahllosen Halterungen, Standfiifen und Optionen ab sofort
beim Miinchner VAD Concept International.

Die Sunmi Flex 3 ist mit ihrer modularen Bauweise und in-

Sprachsteuerung und intelligente Kamerafunktion. Im In-
neren der eleganten und hochwertig verarbeiteten Aluminiumge-
hduse der 400 cd/m® hellen Bildschirme arbeiten leistungsfahige
Qualcomm Octacore-Prozessoren (bis zu 2,7 GHz) mit bis zu 8 GB
RAM und 128 GB ROM (erweiterbar mit externen MicroSD auf 2 TB)
in der Premiumversion, die auch KI-Anwendungen mit 13 TOPS in-
Kklusive Mdglichkeiten zur Sprachsteuerung und intelligenten Kame-
rafunktionen ermoglichen. Als Betriebssystem lauft Android 13 und
SunmiOS 3.0. Zuverlissiges und stabiles WLAN liefert die Sunmi
Flex 3 mit Wi-Fi 5 GHz und 2,4 GHz in der Standard-Version und Tri-
Band Wi-Fi ,,6E“ (6 GHz, 5 GHz und 2,4 GHz) in der Premium-Aus-
stattung. Bluetooth 5.0 beziehungsweise 5.2 mit BLE-Technologie
sorgt filir energieeffiziente und stabile Verbindungen zu Peripherie-
geriten. Die Premium-Version bietet zusitzlich Bluetooth Long Ran-
ge mit einer Reichweite von bis zu 200 Metern und eignet sich damit
beispielsweise fiir die weitrdumige Zdhlung von Bluetooth-Geriten
wie Smartphones fiir Besucher-Analysen.

Flir jedes Einsatzgebiet. Die interaktiven Full-HD-Touch-Dis-
plays mit integriertem NFC zur kontaktlosen Bezahlung oder Au-
thentifizierung sind je nach Einsatzgebiet in drei GroRen zu haben:
Die 18,5 Zoll-Varianten sind zum Beispiel als Mitarbeiter-Feedback-
Terminal (fiir E-SOP - Electronic Standard Operating Procedures)
oder als KDS (Kitchen-Displaysysteme) in Gastronomiekiichen emp-
fohlen, die mittlere 22-Zoll-Version bietet sich besonders als Basis
fiir SB-Kassensysteme in Supermaérkten an, die groRen 27-Zoll-Dis-
plays haben sich unter anderem als SB-Terminals bei Gastronomie-
Bestellungen oder beim Einchecken in Hotels bewéhrt. i
www.concept.biz

© Concept International

Samsung

GROSSE BUHNE FUR NEUE
GAMING-DISPLAYS

Mit der neuen Odyssey-Generation setzt Samsung auf OLED-Technologie, hohe Aufl6sungen und
extreme Bildraten. Das Spektrum reicht vom gebogenen 42-Zoll-Display bis zum 27-Zoll-Modell mit

einer Bildwiederholfrequenz von bis zu 1.100 Hz.

ming-Monitore der Odyssey-Reihe vorgestellt. Die Mo-

delle bieten eine grofle Bandbreite an Bildschirmgrofen,
Auflésungen, Bildwiederholfrequenzen und Anzeigemodi. Da-
mit sollen die Bediirfnisse der unterschiedlichen Spieltypen
und Gaming-Genres bedient werden.

Samsung hat auf der Gamescom 2026 seine neuen Ga-

Ultrabreites Gaming trifft auf Top-Geschwindigkeit.
Der Odyssey OLED G92 ist einer der weltweit ersten 49-Zoll-
Gaming-Monitore mit einer Dual-QHD-Auflosung (5.120 x
1.440 Pixel), einer GtG-Reaktionszeit von 0,03 ms und 360 Hz.
Das Display unterstiitzt zudem den Dual Mode, sodass die
Bildwiederholfrequenz auf 720 Hz bei einer Dual-HD-Auf-
16sung (2.560 x 720 Pixel) erhoht werden kann. Damit bietet
der OLED G9 Spieler:innen ein breites Sichtfeld bei Top-Ge-
schwindigkeit. Sein QD-OLED-Panel der fiinften Generation
ist mit der Penta Tandem-Technologie ausgestattet. Die fiinf-
schichtige Panelstruktur ist bis zu 1,3-mal effizienter als die
Vorgangergeneration und bietet eine bis zu doppelt so lange
Lebensdauer.

4K und Triple-Mode-Geschwindigkeit. Der Odyssey OLED
G82 ist ein 32-Zoll-UHD-OLED-Gaming-Monitor mit einer ma-
ximalen Bildwiederholfrequenz von 360 Hz. Er verfiigt iiber
ein QD-OLED-Panel der fiinften Generation mit Penta Tandem-
Technologie und einem RGB-Stripe-Subpixel-Layout. Dank der
Triple-Mode-Unterstiitzung kdnnen Spieler:innen je nach Spiel
und Bediirfnis zwischen drei Auflésungs- und Geschwindig-
keitsstufen wahlen: UHD mit 360 Hz, QHD mit 520 Hz und FHD
mit 680 Hz. Zudem werden stérende Reflexionen durch Lam-

pen oder Tageslicht mit der Samsung Glare Free-Technologie
reduziert. Zum Einsatz kommt dafiir eine Bildschirmfolie, die
bis zu 54 % weniger reflektiert als andere Anti-Reflexionsfo-
lien. Der Monitor verfiigt iiber eine GtG-Reaktionszeit von 0,03
ms und VESA DisplayHDR TrueBlack 600. Er unterstiitzt AMD
FreeSync Premium Pro und ist NVIDIA G-Sync-kompatibel -
fiir detailreiche HDR-Bilder und fliissiges Gameplay.

Eine neue Bildschirm-Kategorie. Der Odyssey OLED G72 ist
einer der weltweit ersten 42-Zoll-Gaming-Monitore mit geboge-
nem 16:9-OLED-Bildschirm. Dadurch ist dessen Bildschirmfla-
che etwa 72 % grofler als die des aktuellen 32-Zoll-Modells von
Samsung. Das Display besitzt eine Kriimmung von 1000R, da-
mit die Bildschirmriander ndher an das Sichtfeld heranriicken.
Das Ergebnis ist ein beeindruckendes Seherlebnis, das seine
Wirkung besonders bei Rollenspielen und Open-World-Games
entfaltet. Dazu kommen eine 4K-OLED-Bildqualitit, eine Bild-
wiederholfrequenz von 165 Hz, eine GtG-Reaktionszeit von 0,03
ms und die Glare-Free-Technologie.

Kompetitives Gaming mit 1.100 Hz. Der 27-Zoll-Monitor
Odyssey G62 ist einer der weltweit ersten Gaming-Monitore
mit 1.100 Hz Bildwiederholfrequenz. Er basiert auf dem 27-
Zoll Odyssey G6 (G60H2) und wurde speziell fiir FPS-Spiele
entwickelt, in denen Geschwindigkeit und Bewegungsschérfe
entscheidend sind. Zum Einsatz kommt ein Fast-IPS-Panel mit
einer Reaktionszeit von 1 ms. Dank des Dual Mode bietet es
Wettkampfspieler:innen die Moglichkeit, zwischen einer HD-
und einer QHD-Aufl6sung mit bis zu 600 Hz zu wéhlen. I
https://news.samsung.com
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BenQ

PRAZISE
ZUSAMMEN-
ARBEIT

Mit den neuen BenQ Boards CP5505 und CP7505 bringt BenQ interaktive 4K-Displays
fiir moderne Meetingraume. Touch-Technologie, KI-gestiitzte Videokonferenzen und
integrierte Managementfunktionen unterstiitzen die hybride Zusammenarbeit.

enQ erweitert sein Portfolio inter-

aktiver Business-Displays um die

neuen BenQ Boards CP5505 und
CP7505. Die Displays wurden speziell
fiir moderne Besprechungsriume entwi-
ckelt und kombinieren hochauflésende
Darstellung, prézise Touch-Technologie,
Kl-gestiitzte Videokonferenzen, siche-
re Benutzerverwaltung sowie umfas-
sende Managementfunktionen in einer
zentralen Plattform fiir Unternehmen.
Mit ihren Bildschirmdiagonalen von 55

digitalSignage.de GmbH

beziehungsweise 75 Zoll und einer 4K-
UHD-Aufldsung bieten die neuen BenQ
Boards optimale Voraussetzungen fiir
hybride Meetings, kreative Zusammen-
arbeit und anspruchsvolle Prisentatio-
nen. Dank einer Helligkeit von 450 Nits
sowie einer Farbraumabdeckung von
95 % DCI-P3 und 85 % NTSC gewdhrleis-
ten die Displays eine brillante und farb-
getreue Darstellung. Die Pantone- und
SkinTone-Validierung sorgt zusitzlich
fiir eine besonders prizise Wiedergabe

© digitalsignage.de GmbH

Doppelbelegte Besprechungsraume, veraltete Aushange und die Frage , Ist
der Raum jetzt frei?” gehoren in vielen Buros zum Alltag. Die digitalSignage.
de GmbH |6st dieses Problem mit einem durchgangigen System aus digitalen
Turschildern und kabellosen E-Paper-Raumschildern. Das digitale Turschild

von Farben und Hautténen. Im Mittel-
punkt der neuen CP-Serie steht die ka-
pazitive PCAP-Touch-Technologie mit
Direct Bonding. Sie ermoglicht eine
besonders natiirliche Schreib- und Be-
dienerfahrung und unterstiitzt bis zu 50
gleichzeitige Touchpunkte. Der mitgelie-
ferte Active Stylus erkennt 4.096 Druck-
stufen und eignet sich damit sowohl fiir
handschriftliche Notizen als auch fiir de-
taillierte Skizzen und prézise Anmerkun-
gen wahrend Meetings.

Intelligente Meetings. Fiir professio-
nelle Videokonferenzen verfiigen die
BenQ Boards CP5505 und CP7505 iiber
eine integrierte 50-Megapixel-Kamera
mit 4K-Auflésung und einem Sichtfeld
von 160 Grad. Kl-gestiitzte Funktionen
wie Voice Tracking, Auto Framing, Ge-
sture Control, Gallery Mode und Pic-
ture-in-Picture sorgen dafiir, dass Teil-
nehmer sowohl vor Ort als auch remote
optimal in Besprechungen eingebunden
werden. Ergdnzt wird die Ausstattung
durch ein 8-Mikrofon-Array mit einer
Reichweite von bis zu zwolf Metern so-
wie Echo- und Rauschunterdriickung
fiir eine klare Sprachiibertragung. Fiir
kraftvollen Klang sorgen beim CP5505
zwei 15-Watt-Lautsprecher, beim CP7505

© BenQ
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Als Distributor bieten Sie Thren Kunden interessante Produkte und einen professionellen Service.

Die EHZ austria unterstiitzt Sie dabei. Als fiihrende IKT-Plattform bringen wir internationale Hersteller,

heimische Handler und nicht zuletzt Sie als wichtigste Drehscheibe an einen Tisch.

ADN® - ADVANCED DIGITAL NETWORK DISTRIBUTION GMBH

Denn Kommunikation ist alles.

AKA ALUMINIUM KONSTRUKTIONEN GMBH

Produkte 3CX, Acronis, AudioCodes, Bitdefender, Cloudian, ControlUp, Coreview,
DataCore, DE-CIX, Enreach, Enginsight, Exagrid, GFI, Greenbone, H3C,
Hornetsecurity, IGEL, Impossible Cloud, Infinidat, IONOS Cloud, Microsoft,
NComputing, NoSpamProxy, NVIDIA, Parallels RAS, Progress, Proofpoint, Pure
Storage, Quest, Skyhigh Security, Snom, Stratodesk, Swyx, Swyx Jabra,
Unicon, Verge.io, Vertiv, Vicarius, Xelion

Trainingscenter Wien

Ansprechpartner Michael Schediwy (DW13), Karl Lasek (DW12),

Produkte MaBgefertigte Serverschranke aus Aluminium
Schnell — flexibel — Made in Austria
o Breite, Tiefe & Hohe frei wahlbar
e Produktion in Wien — kurze Lieferzeiten
e Zerlegbar, stabil & leicht
¢ \Viele RAL-Farben ohne Aufpreis
o Wir bieten auch Lasern und Pulverbeschichten an

»,Rauminfo* zeigt die aktuelle Raumbelegung, den nachsten Termin und den
Organisator direkt an der Tur an. Die Daten stammen automatisch aus dem
angebundenen Kalendersystem; ein manuelles Pflegen entfallt vollstandig.
Sechs Modellvarianten von 10 bis 22 Zoll in WXGA (1.280 x 800) und Full HD
(1.920 x 1.080) stehen zur Wahl, mit integriertem Profi-Player oder interaktiver
Touch-Funktion. FUr Rd&ume ohne Strom- und Netzwerkanschluss, Glaswande,
denkmalgeschutzte Gebaude oder Coworking-Flachen bietet digitalSignage.de

zwei 25-Watt-Lautsprecher sowie ein zu-
sétzlicher 40-Watt-Subwoofer. Als Google
EDLA-zertifizierte Losung basiert die CP-
Serie auf Android 15 und bietet direkten
Zugriff auf Google Play sowie zahlreiche
bekannte Business-Anwendungen. Aus-

gestattet mit einem leistungsstarken Preisbeispiel fiir Schrénke mit gelochter Front- und Riicktiire:

. . Breite Hohe Tiefe Preis exkl. 20% MwsSt.
die Doorzign E-Paper-Raumschilder ,Kabellos". Die Schilder mit 4,2-Zoll- oder Octa-Core-Prozessor mit KI-Beschleuni- Georg Hajnsek (DW19), Richard Jung (DW14) 600| mm 45 HE 6|00 mm € 5'17 X oW
7,5-Zoll-Profi-E-Paper-Display arbeiten batteriebetrieben Uber BLE 5.0 und wer- gung von bis zu 10 TOPS, 16 GB-Arbeits- E-Mail sales@adn.at 800 mm 45 HE 800mm €697,

den per Funk Uber ein E-Paper-Gateway aktualisiert. Ein Gateway verwaltet bis
zu 20 Schilder; fur groBere Gebaude lassen sich weitere Gateways erganzen. Da
E-Paper nur beim Bildwechsel Strom verbraucht, halt ein Batteriesatz aus vier
CR2450-Zellen bis zu drei Jahre, auch bei regelmaBiger Aktualisierung.
http://digitalsignage.de

speicher und 256 GB internem Speicher www.adn.at
gewihrleisten die Systeme eine schnelle Tel.: +43 664 33 77 883

Reaktionsfahigkeit und fliissiges Multi- E-Mail: office@aka.at

tasking auch in anspruchsvollen Arbeits- www.aka.at luminium-
umgebungen. I onstruktionen

m Ges.m.b.H.
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Ansprechpartner: Geschaftsfiihrer Otto Krejci

www.beng.eu
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allyouneed ONLINE GMBH
A-1220 WIEN * KONSTANZIAGASSE 31-35/2
TEL: (01) 285 87 78-0 » FAX: (01) 285 87 78-87

Produkte HP Inc., HP Enterprise, IBM, Dell, Lenovo, Fujitsu, Cisco, Netgear, D-Link,
Zyxel, Epson, Canon, Lexmark, Kingston, APC, Samsung, Beng, AOC, Zebra,
Moxa, Axis, TP-LINK, Logitech, Eizo, Qnap, Intel, AMD, Microsoft, Ubiquiti,
Digitus

Ansprechpartner Michael Swoboda e Martin Pfeifer ¢ Mag. Hertha Swoboda

Tel DW 99 e DW 33 e DW 88

E-Mail m.swoboda@ayno.at ® m.pfeifer@ayno.at  h.swoboda@ayno.at

www.ayno.at

ALSO AUSTRIA GMBH

A-2301 GROSS-ENZERSDORF * INDUSTRIESTRASSE 14

TEL: (02249) 7003-0 » FAX: (02249) 7003-119

ALSO Austria GmbH ist ein fiihrender Technologieanbieter und Teil der ALSO Holding

AG. Das Unternehmen bietet Losungen in ITK-Infrastruktur, Cloud, Cybersecurity,

loT und Digitalisierung. Themen wie Kreislaufwirtschaft, Finanzierungsmodelle,

Mietlosungen mit Riickkauf und Mitlizensierung sind zentral. Partner profitieren von

loT-Plattformen, Hardware, sowie Value Added Services wie Pre-Sales Support fiir

Cloud-, Rechenzentrum- und Hybridi&sungen. Das starke ALSO-Okosystem steigert

Effizienz und Umsatz, mit Fokus auf Nachhaltigkeit und digitale Transformation.

Produkte Hardware, Software, PCs, Notebooks, Tablets, PC-Komponenten, Server,
Storage, Netzwerkkomponenten, Telekommunikation, Supplies, Drucker,
BTO, e-Service & Dienstleistungen, Cloud-Services

Hersteller > 200

Ansprechpartner Driton Deda, Geschéftsflihrer

E-Mail driton.deda@also.com
www.also.at
www.alsocloud.at ‘

AMEA GROSSHANDELSGMBH

A-1130 WIEN » WINKELBREITEN 37/1
TEL: (01) 512 81 81  FAX: (01) 512 81 81-25

Hersteller: Aten, Datwyler, Eaton, Neol, Datalocker, Roline, Value, Bachmann, Vivotek

Produkte: Aten (KVM und Fernwartung), Détwyler (Européische Netzwerkkabel),
Eaton (USV und Stromversorgung), Neol (IP Stromverteiler und Remo-
te Monitoring), Datalocker (Verschliisselungslosungen), Roline/Value
(IT-Zubehér und Netzwerktechnik), RolineGREEN (Umweltschonende
Verpackung: Papieretikett, TPE- oder LSOH-Material, keine Plastiktiiten
und Kunststoffkabelbinder), Sonderkonfigurationen fiir Kabel

Ansprechpartner: Gerhard Feichter ® Michael Schwiesow

Tel DW: 10  DW 11

E-Mail: verkauf@amea.at

o ‘ l M E m

GROSSHANDELS GMBH

API OSTERREICH GMBH

A-2700 WIENER NEUSTADT » WIENERSTRASSE 111-115/ 1.2.F.
TEL: +43 (0) 50 21 55 -0

Hersteller: mehr als 400 Hersteller im Portfolio; rund 130.000 Artikel

Warengruppen / Produktbereiche: Mobile Computing/Components/PC-Systeme/
Server/Gaming/Peripherie/Bildschirme/Signage/
Drucker/Netzwerk/Verbrauchsmaterial/Educa-
tion/Medical/Software/Biirobedarf-einrichtung/
Haushalt

Lésungen: ESD/Fulfillment/Office Solutions/Project Support

Dienstleistungen: BTO/Laser-Customizing/Api-Cloud/EDI-Support (Cop/iT-Scope/uvm.)

Ansprechpartner: Christian Gretschi (GF); Michael Anzeletti (TL); Henrik Rateniek (TL)

E-Mail: vertrieb@api-oesterreich.at

www.api-oesterreich.at

a p | %STERREL%!;T!

ARROW ECS GMBH

A-4040 LINZ » FREISTADTERSTRASSE 236
TEL: +43 (0) 732 75 71 68

Hersteller: A1 Digital Offensity, Alibaba Cloud, AWS, AvePoint, Bitnami, BitTitan,

Blue Shield, Broadcom, Carbon Black, Check Point, Citrix, CloudHealth, Cloudian,
Commvault, Delinea, Dell Technologies, Entrust, Equinix, Exoscale, f5, Forcepoint,
Forescout, Fortinet, Huawei, lllumio, Ivanti, Juniper, Kaspersky, Keysight, Microsoft,
NetApp, next layer, Object First, Omnissa, Opswat, Oracle, ProLion, Quantum, Rack
Mount, Radware, Red Hat, Riverbed, RSA, APC / Schneider Electric, Scale Computing,
Sophos, Splunk, Symantec, Synopsys, Tenable, Thales, Trellix, Trend Micro, Tufin,
Veeam, VMware, xFusion.

Losungen: K, Cloud, Data Intelligence, Datacenter, Security, Industrial IT, Storage
Portale & Services: ArrowSphere, MyAccount, Finanzierung & Leasing, Global
Delivery Services, Managed Services, Marketing Services, Professional Services,
Education Services, Support Services, Demo Lab

Ansprechpartner: Ines Bandzauner, Marketing Manager

Tel.: +43 (0) 732 75 71 68

E-Mail: sales.ecs.at@arrow.com
www.arrow.com/globalecs/at/
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AVAD GMBH — DISTRIBUTION & NETWORKING
A-8142 WUNDSCHUH, NEUSCHLOSS 1
TEL.: +43 316 258258  E-MAIL: SALES@AVAD.AT

Leistungen: AVAD ist dein Partner fiir netzwerkbasierende Sprach- und Daten-
kommunikationslésungen jeder GroBenordnung mit Sitz in Osterreich
und Niederlassungen in Deutschland und der Schweiz. Wir unterstiitzen
dich von Stunde Eins bis zur fertigen Installation bei deinem Endkunden.
Im breiten Produktportfolio unserer namhaften Hersteller finden wir mit
Sicherheit die bestmdgliche Losung.

Hersteller: Avaya, Lancom, innovaphone, Netgate, Spectralink, novalink, Speechi,

Ascom, Mobotix, NVT Phybridge, Aurenz, Estos, Epos, Snom, Gigaset,
Ecotel, Xelion, Funktel, easybell, C4B, Teltonika

Ansprechpartner: Michael Kremser, Erwin Flatscher, Winfried Rohling

E-Mail: sales@avad.at

www.avad.at

DISTRIBUTION | NETWORKING

BARCOTEC GMBH
A-5020 SALZBURG, JULIUS-WELSER-STRASSE 15

TEL: 0662 424 600  FAX: 0662 424 601

A-1150 WIEN, MARZSTRASSE 1
TEL.: (01) 786 39 40 * FAX: (01) 786 39 41

Hersteller Direktimporteur und Distributor fiir DENSO Wave, Datalogic, industrielle
Datenbrillen von RealWear, Citizen, Honeywell, Zebra, Feig und M3 Mobile

Produkte Mobile Computer, Industrielle Datenbrillen, Wearables, Rugged Tablets,
Fahrzeugterminals, Handscanner, RF-ID Equipment, Barcode- und
RFID-Drucker

Ansprechpartner Alexander Humer, Msc

E-Mail sales@barcotec.at

www.barcotec.at

barcotec|t

YOUR DIGITAL ENABLING SPECIALIST.

BROTHER INTERNATIONAL GMBH, ZWEIGNIEDERLASSUNG GSTERREICH

A-1120 WIEN, AM EUROPLATZ 2, STIEGE 2, 3.0G-M1
TEL.: +43 (1) 610 13-0 * FAX: +43 (1) 610 13-4300

Produkte Farb- und Monochrom-Drucker, Multifunktionsgeréte (Drucken, Kopieren,
Scannen, Faxen), Dokumenten-Scanner, Etikettendrucker, Beschriftungs-
systeme (P-touch)

Tel Vertriebsinnendienst DW 4350

E-Mail auftragsbearbeitung@brother.at

www.brother.at

at yourside
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BOLL AUSTRIA GMBH

A-1100 WIEN, WIENERBERGSTRASSE 3-5

BOLL ist der fiihrende Trusted Advisor Distributor fiir T-Security- und Networking-

Produkte in der Schweiz und hat sich im Laufe der Jahre vom lokalen IT-Security-

VAD zum umfassenden Cybersecurity-Spezialisten in DACH entwickelt.

Das eigentiimergefiihrte Unternehmen wurde 1988 gegriindet und steht fiir ein

Héchstmass an Engagement, Erfahrung und Kompetenz sowie fiir Expertenwissen

und Services.

Hersteller: Alcatel-Lucent Enterprise, Asimily, Claroty, Cyolo, Deeplinstinct, Fudo,
Kaspersky, Menlo Security, Netskope, OneSpan, Palo Alto Networks,
Proofpoint, SEPPmail / Swiss Sign, Varonis, Wallix

Ansprechpartner Irene Marx, Geschaftsfiihrerin

www.boll.ch

CANON AUSTRIA GMBH

TEL.: +43 (1) 68088-0 * FAX +43 (1) 68088-788

Produkte In einer sich schnell verdndernden digitalen Welt stehen wir Ihnen mit
neuen Mdglichkeiten und Innovationen zur Seite, die von einem radikal
neuen Denken gepragt sind. So verbessern wir die Art und Weise, wie
Menschen zusammen arbeiten und leben. Entdecken Sie unser umfang-
reiches Business Produkt-Portfolio und optimieren Sie Wachstum und
Produktivitat mit unseren innovativen Losungen.
Biirodrucker, Fax und multifunktionale Systeme, GroBformat-Drucksysteme,
Produktions- und kommerzielle Drucker, Business Software/IT Services,
Scanner, Medical Systems, Projektoren, Netzwerkkameras, Tinte
Toner&Papier

E-Mail info@canon.at, direktvertrieb@canon.at

www.canon.at

Canon
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EXCLUSIVE NETWORKS AUSTRIA GMBH

A-2345 BRUNN AM GEBIRGE / HEINRICH BABLIK-STRASSE 17, K21, TOP NO6
INFO.AT@EXCLUSIVE-NETWORKS.COM / TEL: +43 (1) 336 0 337-0

Exclusive Networks ist als Value Added Distributor (VAD) Ihr globaler Cybersecurity-
Spezialist, der Partnern und Endkunden eine einzigartige Kombination von Dienstleis-
tungen und Produktportfolio bietet.

Hersteller: Arista, Axonius, BeyondTrust, Cubbit, Exabeam, ExtraHop, Extreme
Networks, Forescout, Fortinet, Imperva, Infoblox, iQSol, LogRhythm, Netskope, Nozomi
Networks, Okta, One Identity, Opengear, Palo Alto Networks, Proofpoint, Rackmount IT,
Rubrik, Salt Security, SentinelOne, Tanium, Thales, ThriveDX, Wasabi

Value Add: Trainingscenter fiir Fortinet, Infoblox, Palo Alto Networks & SentinelOne.
Unser Pre-Sales Team unterstiitzt Sie bereits zu Beginn von Projekten mit Beratung
und der Ausarbeitung maglicher Losungen. Als autorisierter Supportpartner vieler
unserer Hersteller bieten wir lhnen gerne Supportleistungen an, die das Angebot
einzelner Hersteller erweitern.

E-Mail vertrieb.at@exclusive-networks.com

Y T
AN \ETWORKS

INFINIGATE OSTERREICH GMBH
A-1220 WIEN * HIRSCHSTETTNER STRASSE 19
TEL: (01) 830 21 97-0 « FAX: (01) 890 21 97-157

Produkte A 10 Networks, Armis, Barracuda, Belden, Bitdefender, BlackBerry, Cato
Networks, Check Point, Cloudflare, conpal by Utimaco, Cybereason, Datto,
Entrust, Extreme Networks, Forcepoint, Fortra, HID, Hornetsecurity,
HPE aruba Networking, Kaspersky, Lywand, Microsoft, Netscout, Progress,
Rapid7, Riverbed, Ruckus Commscope, Sekoia, SentinelOne, SEPPmail,
Skyhigh Security, SonicWall, Trellix, TXOne, Vectra, Versa Networks,
WatchGuard, Yubico

Ansprechpartner Florian Jira

Tel DW 100 Vertrieb ¢ DW 200 Logistik

E-Mail florian.jira@infinigate.at

vertrieb@infinigate.at
www.infinigate.at

3 infinigate

spark your growth

INGRAM MICRO GMBH

A-1020 WIEN * JAKOV-LIND-STRASSE 5/1. 0G

Produkte In den Bereichen PC, Server/Storage, Displays, Tablets, Software,
Mobiles, Peripherie, Komponenten, Drucker & Supplies, Netzwerk,
Cloud, Digital Signage, Security, Unified Communications,
Data Capture/Point of Sale (DC/POS)

Hersteller > 200 iiber alle Produktbereiche

Kontakt  +43 1408 15 43-0

E-Mail office.at@ingrammicro.com

at.ingrammicro.com

IN TRAIVI

M.K. COMPUTER ELECTRONIC GMBH

A-2320 SCHWECHAT » CONCORDE BUSINESS PARK 1, E1/3
Produkte Distribution aller Ersatzteile von HP/Compag, Kyocera, Lexmark,
IBM/Lenovo, Ricoh, Canon, Acer, Fujitsu, Xerox, Brother, Samsung, Oki,
Asus, Dell, Toshiba, Zebra
Ansprechpartner Alexander Rein

E-Mail vertrieb@mk-electronic.at
www.mk-electronic.at

MICRO

Computer

ELECTRONIC cro

AUSTRIA

austria
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NESTEC SCHARF IT-SOLUTIONS 0G

A-4490 ST. FLORIAN « PUMMERINPLATZ 5
Produktbereiche Netzwerk-, Mail- & Online Security, Netzwerk-Management,
Cloud Solutions, Ldsungen fiir MSP’s (RMM, MSP Management,
Security as a Service)
Hersteller/Marken Altaro * Anydesk * Dogado * ESET * GFI Software * Hornetsecurity
* ManageEngine * Parallels * Pulseway * Vipre * Wasabi * XCAPI
*ZOHO sowie AATL, SSL & S/Mime Zertifikate und die Eigenpro-
dukte MSP Business Manager, MSP MailProtection, MSP RMM
und AgreeGate
Partnerschaft mit Barracuda und Lancom
Ansprechpersonen Alexander Scharf — GF Software & Services
Harald Scharf — GF Hardware & Consulting

E-Mail vertrieb@nestec.at  office@nestec.at 'ﬁf
lﬁ??;

https://nestec.at
9
nesiec
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OMEGA HANDELSGESELLSCHAFT M.B.H.
A-1230 WIEN » ERNST-KRENEK-GASSE 4
TEL: (01) 615 49 00-0

Produkte Acer, Adlink, AMD, AOC, ASRock, Apple, Canon, Chief, Corsair, Crucial,
Cybernet, Dell Technologies, Digitus, Eaton, Eizo, Elgato, Ergotron, Evoko,
HP, HPE (Hewlett Packard Enterprise), iiyama, Intel, Kyocera, Lenovo, LG,
Lindy, Logitech, Man&Machine, Maxdata, Microsoft, MSI, Peerless, Philips,
Proworx, Renewd, Samsung, Seagate, Sharp/NEC, Shuttle, SMS,
Thrustmaster, Trisa, Western Digital

Geschéftsfiihrung Florian Wallner & Martin Eckbauer

E-Mail verkauf@omegacom.at

www.omegacom.at

INDEX
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QUORUM DISTRIBUTION GMBH

WAGENSEILGASSE 3/3. STOCK
1120 WIEN

Hersteller Arctera, Arista, Cirrus Data, Cohesity, Cofense, Fast LTA, Keepit, Komprise,
NetApp, Nasuni, Quantum, ProLion, Pure Storage, RNT Rausch, Rubrik, Symon

Value Add Ready | Easy | Local | Reliable | Focused

Quorum ist Spezialist fiir Datenverfiigharkeit und kombiniert technisches Know-how

mit Engagement und Kundennahe. Wir realisieren maBgeschneiderte Backup- und

Storage-Ldsungen mit hochwertigen Produkten ausgewéhiter Hersteller — unabhéngig

von ProjektgréBe. Dabei sind wir schnell einsatzbereit (Ready), einfach in der Zusam-

menarbeit (Easy), lokal verankert (Local), zuverldssig (Reliable) und stets fokussiert

auf individuelle Anforderungen (Focused).

Geschaftsfiihrung Alexander Paral (apa@quorum.at)

Tel +43 1 36 119 66-0

E-Mail info@quorum.at

www.quorum.at

SHARP ELECTRONICS (EUROPE) GMBH
ZWEIGNIEDERLASSUNG OSTERREICH  A-1020 WIEN « HANDELSKAI 342

TEL.: (01) 727 19-0 « FAX: (01) 727 19-285

Produkte: Visual Solutions, Displays, Interaktive Whiteboards,
Kassen/POS-Systeme
Ansprechpartner: Harald Wagner (Visual Solutions),
Christoph Wagner (Indirect Sales)
Tel Harald Wagner DW 215 e Christoph Wagner DW 210
E-Mail harald.wagner@sharp.eu, christoph.wagner@sharp.eu
www.sharp.at

SHARP

SYSTEAM GMBH

A-1230 WIEN » OBERLAAER STRASSE 331
TEL: (01) 6152549-0 * FAX: (01) 6152549-16

Produkte Drucker, Verbrauchsmaterial, Druckerzubehdr, Peripherie, Hardware,
Software, Notebooks, Monitore, Desktops, Server, PC-Komponenten,
Netzwerkkomponenten, Scanner, 3D-Drucker

Hersteller 3M, Acer, Apple, Asus, Brother, Canon, DELL, Dicota, Epson, Fujitsu, HP,

liyama, Intel, LG, Konica Minolta, Lenovo, Logitech, Kyocera, Lexmark,
Microsoft, Oki, Panasonic, Plustek, Ricoh, Samsung, SEH, Silex, Xerox
Ansprechpartner Eduard Pacher, Michael Pregesbauer, Thomas Ungar,
Robert Dragotinits

Tel (01) 6152549-0

E-Mail office@systeam-austria.at

www.systeam-austria.at

YSTEAM
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TARGET DISTRIBUTION GMBH

TEL: +43 5523 54 871-0
Hersteller Apple, JBL, Beats, Eve, LaCie, OWC, Satechi, Trunk, Zagg, Mophie, Lexon,
XP Pen, TP Vision, Dbramante, Brother, PARAT, Withings, Backbone, liyama.
Leistungen Als Osterreichs filhrender Value Added Distributor in der IT-Branche
stehen wir fir hochwertige Produkte, kompetente Beratung, einen exzel-
lenten Service, innovative Ldsungen sowie iiber 45 Jahre Erfahrung.
Services/Tools Apple autorisierter Service Provider mit speziellem Reparatur-Tool,
Apple Distribution Partner Programm, spezielle Apple Tools wie CTO
Konfigurator, Apple Care+, DEP & VPP, Altgerateankauf. E-Commerce-
Tools: Target Webshop, B2C-Shop Anbindungen, Gustav Preislisten-
modul sowie diverse Anbindungen wie z.B.: EDI.

Ansprechpartner Martin Poglin, Roman Thiel

E-Mail info@target-distribution.com
scrvirind By AL

www.target-distribution.com
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TD SYNNEX AUSTRIA GMBH

TFK HANDELS GMBH

A-1120 WIEN » KRANICHBERGGASSE 6 / EUROPLAZA K A-5302 HENNDORF * LANDESSTRASSE 1
TEL: (01) 61488-0 » FAX: (01) 61488-80 TEL.:+43 6214 6895  FAX +43 6214 6872

Hersteller mehr als 200 Hersteller, darunter: Adobe, APC, Apple, Autodesk,
Broadcom, Cisco, Dell Technologies, Epson, Hewlett Packard Enterprise,
HP, Hitachi, IBM, iiyama, Intel, Lenovo, Lexmark, Logitech, Microsoft,
Oracle, Oculus, Samsung, Synology, VEEAM, Western Digital, Xerox

Produkte Components, Server, Storage, Networking, Software, Cloud, Tablets,
Mobile, PC’s, Notebooks, Peripherie, Printer, Supplies, Displays,
Conferencing, Collaboration, Digital Signage, POS-Systeme, Consumer
Electronic, Gaming, Smart Home

Losungen Cloud Computing-, Open Shift- , Converged Infrastructure-,
Datacenter- Solutions, Virtualisierung, Security, lot & Analytics, Gaming,
Smart Home, Conferencing & Collaboration, Mobility, Office Solutions,
Infrastructure-HW, Unified Communication

Dienstleistungen/Services e-services und Dienstleistungen, Cloud Services,
Trainings, Zertifizierungen, Implementations &
Beratungs- Services, Waa$S, DaaS & Taa$, Logistik-
Services, Finanz-Services, Leasing, BTO-Services

Ansprechpartner Michael Sewald, Alexander Kremer, Daniel Zenz

E-Mail sales.at@tdsynnex.com

www.at.tdsynnex.com/blog
www.at.tdsynnex.com

(©) TD SYNNEX

UFP AUSTRIA GMBH

A-5310 MONDSEE * WALTER-SIMMER-STRASSE 9
TEL.: (06232) 33 99-0 * FAX: (06232) 26 92-0

Produkte Distributor fiir Produkte namhafter Hersteller in Top Qualitét:
Drucker und Druckerverbrauchsmaterial von HP, Brother, Canon, ... sowie
Computer-, Telekom- und Biirozubehdr
Vertrieb von PV-Anlagen und Solarenergieprodukten.
Hohe Verfligbarkeit vom Alltagsartikel bis hin zum High-End Produkt.
Ansprechpartner Patrick Rindberger
Tel DW 63
E-Mail p.rindberger@ufp.at
www.ufp.at

Hersteller Alle namhaften Hersteller (u.a. A1, Apple, Agfeo, Emporia, Garmin, Gigaset,
Ksenia, Metz, Mitel, Panasonic, Samsung, Sony, Sharp, Strong oder Vivo)
sowie Newcomer mit innovativen Nischenprodukten.

Produkte MaBgeschneiderte Distribution, Logistik (von b2b bis b2c), Schulungen,
Betreuung und (online SIS) Shop-Ldsungen.

Bereiche (Vollsortiment) Telekommunikation, A1 Anmeldeservice, Festnetztelefonie
(SOHO bis BIG), Funk, Smart Home, Haussteuerung, Kommunikationssysteme,
Uberwachungskamera (Reviermanager), Zubehér und Consumer Electronic.
Dateniibertragung und Analyse Software, Voice over IP, Netzwerklosungen
sowie (CE) TV over IP.

Ansprechpartner Roswitha Lugstein, Alexander Meisriemel, Stefan Windhager

E-Mail partner@tfk-austria.at _

www.tfk-shop.at @

www.reviermanager.at
www.tfk-austria.at

BUETRIA

TOTAL-INFORMATION-MANAGEMENT TIM AG

A-2351 WIENER NEUDORF  IKANO BUROHAUS 2, 1.ST. TOP 158, TRIESTER STRASSE 14
TEL: +43 (2236) 20 57 00-20  FAX: +43 (2236) 20 57 00-99

Hersteller: DELL Technologies, Lenovo, Nutanix, PureStorage, Barracuda, Quantum,
BitDefender, ArcServe, Veritas, Virtual Solution, Overland-Tandberg,
Cohesity, ProLion, ...
Produkte: Value-Added Distribution fiir DataCenter Infrastructure, Cloud-, Netzwerk-
und Security-Lésungen
Leistungsportfolio: Business Development, Enablement, Ausbildung und Zertifi-
zierungssupport, Projektunterstiitzung, PreSales, Consulting,
Implementierung, Professional IT-Services, ....
Ansprechpartner: Vorstand Christian Moser (ChristanM@TIM-VAD.at)
Vertrieb: E-Mail: Vertrieb@TIM-VAD.at; Tel.: +43 (2236) 20 57 00 DW: 310

IT Distribution

WESTCON GROUP AUSTRIA GMBH

A-2355 WR. NEUDORF o 1Z-NG-SUD * STRASSE 7 0BJ. 58C

TEL: +43 2236 8644 44 0

Produkte Westcon-Comstor ist ein global tatiger Value-Added-Distributor fiir
Security-, Netzwerk-, Collaboration- und Datacenter-Technologien
flihrender Hersteller. Mit innovativen Cloud-, Global Deployment- und
Professional Services-Losungen unterstiitzt das Unternehmen seine
Partner entlang der gesamten IT-Wertschopfungskette. In Giber 70 Landern
aktiv, bietet Westcon-Comstor maBgeschneiderte Programme, fundierte
Expertise und verldsslichen Support, um Partnerwachstum und langfristige,
partnerschaftliche Geschaftsbeziehungen zu férdern.

Ansprechpartner Walter Ludwig, Managing Director

E-Mail office.at@westcon.com

westconcomstor.com

Westcon %‘f’fé

N\

Comstor
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INDEX
MARKT & HANDEL

Der EHZ Distributoren- und Hersteller-Index

Ein ganzes Jahr lang prasent - ab 300 Euro

Ihr Unternehmen agiert als Drehscheibe zwischen Herstellern und dem Fachhandel? Sie bieten dem Handel ein
interessantes IKT- und UE-Produktsortiment? Im vollig neu konzipierten Distributoren— und Hersteller-Index haben
Sie die Gelegenheit, gegen einen geringen Unkostenbeitrag in jeder Ausgabe der EHZ austria mit Ihren wichtigsten
Unternehmensinformationen vertreten zu sein.

Top-présent Aufbau des Logo-Eintrags:

. e Firmenname, Adresse
mit lhrem . Telefon- und Faxnummer

MUSTERMANN GMBH
A-1020 WIEN * DABINICHGASSE 265
TEL: (01) 21 22 23-0 * FAX: (01) 21 22 23-33

« Produkte/Produ ktgruppen (max. 6) Produkte Storage-L6sungen: Raid, San, Nas, Storage-Virtualisierung, Backup

[ ]
Log O- E | ntra g * Ansprechpartner (max. 5) Ansprechpartner Oskar Partner

um nur °Tel.der Ansprechpartner Tel: DW 17
« E-Mail-Adressen der Ansprechpartner E-Mail verkauf@mustermann.com

€ 300,- pro Jahr .inrLogoinac

(NEU AS media

Verkniipfen Sie lhren Top-Logo-Eintrag mit

unserem neuen Online-Index. Wir libernehmen

lhre Daten und verlinken ihn mit lhrem Online-Auftritt.
So werden Sie noch besser gefunden. + € 150,-

Mag. Andreas Slama

Ja, ich bestelle
O Top Logo-Eintrag fiir ein Jahr um € 300,-

O Zusatzlicher Eintrag im Online-Index € 150,- (nur in Kombination mit einem Print-Eintrag buchbar)

Preise in Euro zzgl. 5 % Werbeabgabe und exkl. 20 % MwsSt., der Betrag ist sofort nach Rechnungserhalt zahlbar, gilt fur 12 Monate und wird
jeweils im zwoélften Monat fur das Folgejahr verrechnet. Der Auftrag gilt bis auf Widerruf als unbefristet abgeschlossen.
Im Preis inkludiert ist ein Jahresabo von EHZ austria.

Firmenname

PLZ/Ort Adresse
Tel. Fax:
Produkte

Ansprechpartner

Tel.-DW

E-Mail

Www

Datum Unterschrift

NUtzen auch Sie den Distributoren- und Hersteller-Index fir lhre dauerhafte Prasenz beim Fachhandel!

Fullen Sie den obenstehenden Kupon bitte deutlich lesbar aus und senden Sie ihn per Post an die Verlagsadresse oder senden Sie die
erforderlichen Daten per Mail an andreas.slama@ehzaustria.at.
Ihr druckfahiges Logo senden Sie bitte ebenfalls an andreas.slama@ehzaustria.at.

EHZ 7/2026 | 41



VORSCHAU

EHZ

Impressum

Medieninhaber und Verleger

AS media, Mag. Andreas Slama
Lautensackgasse 29/11, 1140 Wien
Tel.: +43 (0) 664 200 50 09

Mail: andreas.slama@ehzaustria.at
www.ehzaustria.at

Geschaftsflihrung
Mag. Andreas Slama

Chefredaktion
Mag. Barbara Sawka
Mail: barbara.sawka@ehzaustria.at

Anzeigenverkauf/-marketing

Mag. Andreas Slama

Tel.: +43 (0) 664 200 50 09

Mail: andreas.slama@ehzaustria.at

Art Direction
Tom Sebesta

Alle angegebenen Preise sind ohne
Gewahr und inkl. MwSt. Der Verlag
nimmt Manuskripte zur kostenlosen
Veroffentlichung an. Honorare aus-
schlieBlich nach Vereinbarung. Fur
unverlangt eingesandte Manuskripte
wird keine Verantwortung Ubernom-
men. Nachdruck oder Kopien von
Beitragen bzw. Teilen davon nur mit
Genehmigung. Der Verlag behalt sich
vor, Beitrage auch in anderen verlags-
eigenen Zeitschriften zu publizieren
bzw. fur Sonderdrucke zu verwenden.

Einzelheft € 4,30

Jahresabonnement € 30,-
Grundlegende Ausrichtung der
EHZaustria:

Ein unabhangiges Fachmagazin, das
Reseller in den Bereichen IT und Tele-
kommunikation Uber relevante und
betriebswirtschaftliche Neuerungen
informiert.

© 2026 AS media, Mag. Andreas Slama

media

42 | EHZ

© Kl generiert/Magnific

BRANCHE

... Kooperationen, Ubernahmen und Zusammenschliisse, kurz: das Wichtigste
aus der Welt des IT-Business — kompakt und iibersichtlich zusammengefasst.

CHANNEL

Die Welt der Hersteller und Partnerprogramme

Hier lesen Sie alles Wissenswerte iiber die Partnerprogramme der Hersteller und
Anbieter und erfahren die Strategien und Ziele der Channel-Verantwortlichen.
Unser Fokus-Thema: Marketplaces. Diese wachsen rasant und verdndern den
Vertrieb. Wir werfen einen Blick auf Trends, Chancen und Herausforderungen.

TECHNIK

Gaming - Mehr als nur ein Spiel

Gaming ist ldngst ein
bedeutender Wirt-
schaftsfaktor und ein
vielseitiges Geschifts-
feld fiir den IT-Chan-
nel. Neue Technolo-
gien, leistungsfihige
Hardware und ein brei-
tes Zubehorangebot
sorgen fiir Bewegung
im Markt. Wir beleuch-
ten aktuelle Entwick-
lungen und Geschifts-
moglichkeiten.

Notebooks - Mobil, leistungsfihig, vielseitig

L R Ob im Biiro, im Homeof-
o \ ; fice oder unterwegs:
Notebooks sind aus dem
Arbeitsalltag nicht mehr
wegzudenken. Unter-
schiedliche Anforderun-
gen an Leistung, Mobilitat
und Ausstattung priagen
das Angebot. Wir werfen
einen Blick auf aktuelle
Entwicklungen und Trends

‘ im Notebook-Markt.

Abonnieren Sie die EHZaustria und bekommen Sie die neuesten Informationen aus
Branche und Handel jedes Monat bequem nach Hause!

Schicken Sie Inre Anmeldung per Mail (andreas.slama@ehzaustria.at) oder bestellen Sie
unter www.ehzaustria.at! Einfacher geht's nicht! Ein Jahresabo kostet Sie nur 30 Euro!

© Magnific
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Ein Jahr um nur 30 Euro!

Jetzt bestellen bei

oder



easybell
partner

VERTRIEBSPARTNER GESUCHT

Hier finden Sie Anschluss.
Und lhre Kunden auch.

Erweitern Sie Ihr Angebot mit moderner Business-Telefonie
und smarten UCaaS-Ldsungen. Profitieren Sie von zufriedenen
Kunden und bis zu 20% Lifetime-Provision!

Weitere Vorteile:

Jetzt anmelden auf
www.easybell.at/partherprogramm
oder:




